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OKOS VAROSOK KORNYEZETI, GAZDASAGI ES
ELETMINOSEG DIMENZIOJANAK VIZSGALATA
BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN MEGYEBEN

Greutter-Gregus Eva
Miskolci Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
greguseva77@gmail.com, reggrege@uni-miskolc.hu

1. Bevezetés

Avarosok rohamtempdban fejl6dd vilagunk nélkuldzhetetlen elemei.
Természetesen a globalizacié hatasa itt is érvényesil, igy felvéve
a versenyt a kor elvérasaival és igényeivel egyre tdbb un. smart city-
vel talalkozunk. Egy teleptlés akkor tekintheté okosnak, ha kdveti
a jelenkor szellemiségét és egyre tdbb digitalis megoldast alkalmaz.
Az infokommunikacios technolégianak kdszonhetéen noveli haté-
konysagat, olyan teruleteken, mint a kézbiztonsag, a hivatali tgyek
intézése, a kildénbdz6 infrastrukturak fejlesztése vagy az energia-
ellatas stb. igy a fennalld problémak egy jelentés kére enyhithet
vagy megoldhaté. Magyarorszagon is egyre tobb okos telepiléssel
talalkozunk, melyek megannyi pozitiv hatassal birnak a lakosaik
életminéségére, kényelmére, technologiai fejlettségére és kdzdssé-
gi életére egyarant.

A tanulmany célja, hogy 6t Borsod-Abauj-Zemplén megyei smart
city fejlesztésekkel, kezdeményezésekkel rendelkezd varos (Miskolc,
Kazincbarcika, Szendrs, Edelény, Ozd) esetében megvizsgalja a kor-
nyezeti, gazdasagi és életminéség dimenzidkat, ezzel képet adva ha-
tékonysagukrdl, fejlettségukrél és az itt €Ik életminéségérdl.

2. Okos varos meghatarozas

Az okos varos (smart city) megnevezést a korszer(i, emberkdzpon-
tu, élhetd telepllésekre alkalmazzuk. A meghatérozas a legkisebb
varosoktél a metropoliszokig (méretiktél fliggéen besorolva) min-
denkit érintenek (Tiszaujvaros Gazdasagi Programja, 2019-2024).
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Maganak az okos varos fogalomnak nincs egységes meghataroza-
sa, leggyakrabban az infokommunikacios technoldgia alkalmazasa-
ra épit és annak modernizalasa szerint bévul (Sallai, 2018). Harrison
et al. (2010) is technoldgia-orientalt (technokrata) megkdzelitéssel
irja le a smart city fogalmat. Szerinte az okos varos intézménye-
sult, 6sszekapcsolt és intelligens. Az intézményeslult jellege a va-
I6s idejl informaciok kdvetésére és integralasara vald képességbdl
fakad, melyet szenzorokkal, személyi- és méréeszkozokkel gydijt.
Osszekapcsolt mivel, ezeket az informéaciokat beépiti a varosi rend-
szerekbe, igy kommunikaciét tesz lehetévé a varosi szolgaltatasok
kozott. Végll pedig intelligens, mert beépiti a komplex elemzéseket,
modellezést, optimalizaciés és vizualizacios szolgaltatdsokat a ha-
tékonyabb mikddés érdekében (Harrison et al. 2010).

Egy telepllés akkor okos, ha fenntarthaté gazdasagi fejlédését
a hagyomanyos (pl.: kdzlekedés) és digitalis infrastruktiraba (high-
tech kommunikacié), a human és tarsadalmi tékébe (képzett mun-
kaerd, nyitott haldézatok) vald kiegyensulyozott befektetés révén,
az érintett kozosség bevonasaval, tevékeny részvételével, kornye-
zettudatosan éri el. Smart telepilésnek lenni egy folyamat, mely
feltehetéen véget nem éré fejlesztések sorozatabdl tevoédik ossze.
A ,smartosodas” a telepulésfejlesztést Uj, minéségi szintre emeli (Ti-
szaujvaros Gazdasagi Programja, 2019-2024). Smartosodas, vagyis
okosodas alatt altalaban azt értjuk, hogy az egyes rendszerek tuda-
tosan kezdenek okos megoldasokat beépiteni és alkalmazni (MTA,
2011). A modszertan altal jelentésen javul a telepuilés munkahelyte-
remt6 és szolgaltatd képessége, bdvilnek a varoslakdk lehetéségei,
fokozodik a varos mikodésének hatékonysaga, javulnak a kornye-
zetterhelés mutatdi (Tiszaujvaros Gazdasagi Programja, 2019-2024).

3. Smart varos elképzelések

A véros fenntarthato fejlesztését és elérehaladasat tamogato stra-
tégidk készitésének a varos helyzetének feltérképezésébdl, ér-
tékelésébdl kell kiindulnia és az elérend6 célokat is helyben kell
meghataroznia, a nemzetkozi tapasztalatok (sikerek és kudarcok),
illetve a nemzetkdzi iranyvonalak figyelembevétele mellett. Ugyan-
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is ezek a célrendszerek és feladatok rutinszerlien, mas varosok
példai alapjan nem atvehetdk, 6sszeallithatok (Fleischer, 2017).

A varos fenntarthatésagat nem elegendd gazdasagi fenntart-
hatésagra redukalni, hanem egyutt szilkséges alkalmazni a tarsa-
dalmi és kornyezeti fenntarthatésaggal, ezért célszeri tobbek kozt
figyelembe venni az eréforras-szikséglet és szennyezés kibocsa-
tas kérdéseit, valamint az egészségugyhtz és szegénységhez
kapcsolodo problematikat. ,Amikor az informatika lehet6ségei tel-
jes mértékben atjarjak és ujragondolasra késztetik egy szakterilet,
szakma korabbi mikédésmaodjat, amikor az informatika kisegit6
hozzajarulds helyett a szaktertlet mikddtetSinek sajat nyelvévé
valik, akkor mondhatjuk azt, hogy az adott terllet elérelépett, Uj
modon mikodik (Fleischer 2017, 216.).”

Ezek alapjan okos varosrol, smart cityrél is csak akkor beszél-
hetlink, ha az informatika mélyen beagyazodik a varost fejleszté és
mikodteté szakemberek és a polgarsag gondolkodasmaddjaba, és at-
alakitja a korabbi beidegzddéseket, rutinokat. Az okos varosok kap-
csan két szempontot célszer(i észben tartani: Nem smart/okos, hanem
technokrata fejlesztésrél van sz, ha a varosfejlesztés célja a technolo-
gia megjelenése, anélkill, hogy az azzal elérendd életviteli, élhetdséqi,
varosi tarsadalmi célok megfogalmazddnanak. A korszer( technolégia
ugyan kritériuma a ra épulé kortars varosmikoddésnek, de az utdbbi
célok figyelembevétele nélkil kiéptl technoldgia akar visszahuzé ha-
tasu (centralizalo, nem atlathatd, a tarsadalmi egylttmikodésre nem
nyitott, az izemeltetési szempontokat a felhasznaloi elégedettség elé
sorold) is lehet (Fleischer, 2017). Errél a jelenségrél fogalmaz Baiji
Péter (2017) is attekintésében, miszerint vannak olyan nézetek, me-
lyekben a varoslizemeltetést és a déntéshozatalt segité Uj informa-
ciétechnolégiak is az okos varos fogalomkor részét alkotjak hibasan.

Az okos varosok koncepciojanak hat faktorat (okos gazdasag,
mobilitas, kdrnyezet, kormanyzas, életkorilmények, emberek) és az
azokhoz tartozé indikatorokat (pl.: munkanélkiliségi rata, zsufoltsa-
gi rata stb.) Giffinger és tarsai fogalmaztak meg el6szor 2007-ben
(Giffinger et al. 2007).

Cohen (2015) szerint a smart cityk egymast koveté nemzedékei
a technoldgia és a varosvezetés altal vezérelt, illetve a lakosokkal
egyutt mikods varosok.

7]



A smart cityk masik veszélye az, ha az el6terjesztés csak for-
malis tervekbe és elvégzett feladatokba torkollik érdemi eredmény
nélkil (Fleischer, 2017).

A Smart Cities Council és az EU Smart City Ranking alapjan az
okos varosok hat alrendszerre bonthatok szét. Ezzel mérhetévé és
nyomon kovethetévé téve a varosok allapotat és a fejlesztések ha-
tasait, mely nélkulézhetetlen fontossagu a siker érdekében (Lech-
ner Tudaskodzpont, 2020).

BY BOYD COHEN

Re-designed by Manuchis.

1. abra A smart city hat f6 pillére
Forras: Cohen (2014) alapjan szerkesztette Manuchis

Az 1. &bra a hat alrendszert, azaz az okos kormanyzas, az okos
kozlekedés, az okos kdrnyezet, az okos gazdasag, az okos életkd-
rilmények és az okos emberek, valamint a hozzajuk tartozé mutaté-
kat foglalja 6ssze. Részletesebben csak azt a harom pillért emelem
most ki, melyek az elemzés alapjat képezik.

Az okos kornyezet, olyan intézkedések 6sszessége, mint példaul
a fenntarthatd kornyezeti eréforras-gazdalkodas, melybe beletartozik
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a megujuld energia, a viz- és hulladékgazdalkodas, a levegéming-
ség javitasat célzo intézkedések, a varosok klimavaltozashoz valo
adaptaciods készségének novelése és az épitett kdrnyezet energiaha-
tékonysaganak kialakitasa.

Az okos gazdasdg létrejottét a vallalkozasokat és az innovacios
Okoszisztémakat tamogatd szolgaltatasok, a vallalkozé kedvet és
a produktivitast segité képzések és inkubaciés kornyezet, a cégek
open data rendszerek, valamint a varosi laborok és mas hasonlé
megoldasok biztositja.

Okos életkorilményeknek azt nevezzik, mikor az élhetd varost,
a kozbiztonsagot és az egészségugyi feltételeket javitd intézke-
déseket, a turisztikat, az aktiv kulturalis, szabadidGs és kdz0sségi
élményeket fejlesztd programokat, a lakhatas korilményeit javitd
folyamatokat és az ezeket tamogaté infokommunikaciés megolda-
sokat megvaldsitottnak tekintjik (Lechner Tudaskozpont, 2020).

Az okos varos tervezésnél el6szor célszerli egy SWOT analizist
elvégezni, mely alapjan lathatova valnak a telepllés erds és gyen-
gepontjai, valamint kérvonalazédnak a jovére vonatkozo stratégiak.
Ezutan donteni kell, hogy milyen tipusu smart cityvé akar valni, melyik
dimenzidra helyezi a hangsulyt (pl.: gazdasag, mobilitas, kornyezet
stb.). Nélkuldozhetetlen eleme az okos varossa valasi folyamatnak,
hogy a politikai dontéshozok mellett a civil szféra is magaénak érezze
a kezdeményezést, az igényeihez igazodjon a fejlesztés. Végil a kivi-
telezés és tesztelés utan elengedhetetlen a folyamatos monitoring. Ha
minden lépcséfokot sikeresen megugrottunk valdszinlsithetd, hogy
egy jol mikodd smart cityt hoztunk létre (Greutter-Gregus, 2020).

4. A vizsgalt varosok okos fejlesztéseinek bemutatasa

Miskolc a 2014-2020-as ciklusban tlizte ki célul, hogy szeretne az
okos varosok kdzé tartozni. Unids tamogatassal részt vett az URBACT
programban, mely a minél gyorsabb és hatékonyabb smart cityvé
valast segiti el6. A Smartimpact projekt altal lehetésége nyilt a va-
rosnak egy olyan menedzsmentmiikddés és varosiranyitasi gya-
korlat kialakitasara, melyek segitik az okossa valas megtervezését,
finanszirozasat és a mindennapi mikodést. Miskolc mind a hat okos
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dimenzioban inditott kezdeményezést, igy tobbek kdzt olyan fejlesz-
tések mentek végbe, mint a valods idejl utastajékoztatas, a flités
geotermikus energiaval torténé tamogatasa, start up cégek segité-
se. Emellett szamos kdzintézmény kerllt energetikai (pl.: napele-
mek felszerelése) fejlesztésre (miskolcvaros2020.hu).

Kazincbarcika a Kolorcity névvel fémjelzett programmal kezdte
meg imazs épitését és egyben a varos okos megoldasokkal is tar-
kitott felemelését a szocialista iparvaros szerepbdl. A varos éplile-
teit diszitd szines grafikak mellett természetesen, olyan fejlesztések
is helyet kaptak, mint a kdzteruletek fejlesztése, kerékparut épités,
melynek kdszonhetéen 2016-ban elnyerte a kerékparosbarat tele-
pulés cimet is. Tovabba okos szabadtéri jatszétér is kialakitasra ke-
rult, ahol a digitalis vezérlés révén valik még intenzivebbé a mozgas
élménye (urbact.eu, 2020).

Edelényben a digitalis oktatas teriletén térténtek elsésorban fej-
lesztések, melynek keretében mar digitalis tanterem is a gyerme-
kek rendelkezésére all, illetve az informatikaoktatast padlérobotok
segitik (t-system.hu, 2020). Valamint kdzintézmények energetikai
korszerilsitése is végbement.

Szendrd varos iskolai részt vettek az ,Intelligens iskola” nevi
programban, mely soran informatikai eszk6zokkel gazdagodtak tob-
bek kdzt az intézmények. Emellett a szocidlis otthon is fejlesztésre
kerilt (akadalymentes honlap, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas
stb.) (szendro.hu, 2020).

Ozdon ipari park fejlesztés, vizhalézat korszer(sités, kozdsségi
tér atadas is tortént az elmult néhany évben és egy kulturalis kdzpont
(Digitalis Erém() is a lakosok rendelkezésére all (ozd.hu, 2020).

5. Médszer és eredmények

A telepulések 0Osszehasonlithatésdga érdekében meéréseimhez
komplex index szamitast alkalmaztam, melyhez alapot Cohen
(2014) médszere biztositott. A dimenzidk indikatorainal tdbb kritikus
elem is volt (pl.: kreativ iparban dolgozék szama, GDP/f6 telepllési
szinten), ezért ezeket igyekeztem az elérhet6 adatokkal helyette-
siteni, hogy atfogébb képet kaphassak a teleplilésekrdl. Mivel az
indikatorok mértékegységei igen valtozatosak, ezért normalizalast
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alkalmaztam, melynek segitségével az adatsorok 6sszehasonlitha-
toéva valnak jelentésebb torzulas nélkul.
Cohen (2014) képlete a normalizalasra:

Ahol y’ a normalizalt érték, y az alap adat, y az adatsor atlaga, dest
y pedig az adatsor szorasa.

Az indikatorok kulonbdzé mértékegységei miatt, el6szor leveti-
tettem 6ket 1 fére az alland6 népességszam felhasznalasaval, majd
ko6z6s vetitési alapra hoztam 6ket az atlagaikkal és szérasaikkal
korrigalva. Ezutan egy -1-gyel vald szorzas kévetkezett a villamose-
nergia, a hulladék és a CO, egy f6re jutd szamitott értékeinél, mert
minél alacsonyabb ezeknek a mutatoknak az értéke, fenntarthato-
sagi szempontbdl, annal kedvezdbb képet adnak a varosrol. Végl
Osszeadtam az egyes indikatorok értékeit az elemzett varosoknal és
igy kaptam meg a komplex indexeket, melyeket ezutan abrazoltam
(2, 3, 4. abra).

Szamitasaim soran a kdvetkezd indikatorokat alkalmaztam:

— a kdrnyezeti komplex index esetén: a haztartasok részére
szolgaltatott villamosenergia mennyisége, a lakossagtol el-
szallitott telepulési hulladék, 6nkormanyzati tulajdonu 6sszes
z06ld terllet és végll a szén-dioxid szennyezettség mértéke

— a gazdasagi komplex index szamitasanal: nonprofit szerve-
zetek szama és mikodé tarsas vallalkozasok szama O6ssze-
sen, a helyi dnkorméanyzatok 6sszes koltségvetési bevétele
és kiadasa, valamint az 6sszevont SZJA addalapba tartozo
joévedelem

— az életmin6ség komplex index vizsgalata soran pedig: in-
ternet el6fizetések, kdzmilvel6dési intézmények, regisztralt
blncselekmények, komfort nélkili lakasok és dnkormanyzati
tulajdonu fedett sportlétesitmények szama

A varosokat a 2014 és a 2018-as adatok alapjan hasonlitottam 6sz-

sze a kornyezeti és gazdasagi dimenzié esetében, mert ezekre az
évekre vonatkozoan talaltam elérhet6 adatokat. Az életmindség
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komplex indexét csak a 2018-as évre tudtam elkésziteni adathiany
miatt. Ennél a dimenziénal ugyanis a sportlétesitményekrél csak
a vizsgalt évben késziilt adatgy(jtés eddig, illetve a komfort nélkali
lakasok szamarél csak a 2011-es népszamlalasi adatok elérhetéek,
igy az 6sszehasonlitast nem tartottam célszerlinek. Forrasokként
a KSH, TEIR és OKIR rendszerek adatbazisait hasznaltam.

Az alabbiakban a vizsgalat kimenetelét kivanom részletezni.
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2. abra Komplex kérnyezeti index a vizsgalt varosok esetében
Forras: sajat szerkesztés KSH és OKIR adatok alapjan
Adatok letdltve: 2020.10. 21.

A 2. dbra a komplex kérnyezeti index eredményeket mutatja be.
Az elemzések alapjan a vizsgalt kategériaban Ozd varos teljesitett
a legjobban mind a két elemzett évben, mivel a komplex index értékei
itt a legnagyobbak. Ezt Edelény és Szendrd koveti, majd Miskolc és
Kazincbarcika a rendelkezésre all6 adatok alapjan. Ozd vezeté pozi-
ciéja annak kdszdnhet6, hogy az egy fére jutd szén-dioxid kibocsaj-
tas, villamosenergia felhasznalas és telepullési hulladék indexekben
a tobbi varoshoz képest Iényegesen jobb eredményeket produkalt,
mely régi iparvarosi jelleg leépulésének a kdvetkezménye, 2014-hez
képest minimalisan, de negativ iranyd elmozdulas toértént az index
ertékeében, mivel a CO, kibocsajtasa névekedett. Edelény és Szendré
a bazis évhez képest szépen javitottak mutatoik értékét, itt a szén-
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dioxid kibocsatasnal tortént kedvezd valtozas, valamint Edelény az
egy f6re jutdé hulladék értékét is javitani tudta. A kornyezeti komplex
index vizsgalat két nagy vesztese Miskolc és Kazincbarcika. Mind
a két varos jelent6s mértékl romlast mutat 2014-rél 2018-ra. Ehhez
minden bizonnyal ipari tevékenységuk is jelentésen hozzajarul, me-
lyet a szén-dioxid kibocsatasi értékek is alatamasztanak. Miskolc egy
fére jutd széndioxid kibocsatas értéke 308 kg/fé volt 2014-ben, mig
2018-ban ugyan ez a szam mar 2573 kg/f6. Kazincbarcika eseté-
ben hasonlo6 tendenciat figyelhetink meg, a bazis évben 169 kg/f6,
2018-ban pedig mar 1851 kg/f6 volt a kibocsajtas.

A kovetkezd abran a gazdasagi index eredményeit mutatom be.
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3. dbra Komplex gazdasagi index a vizsgalt varosoknal
Forras: sajat szerkesztés KSH és TEIR adatok alapjan
Adatok letdltve: 2020.10. 21.

Miskolc varos a gazdasagi komplex mutato értéke alapjan (Id. 3. abra)
szonhetd, valamint annak, hogy legalabb kétszer annyi mikodd tarsas
vallalkozas és Iényegesen tobb nonprofit szervezet talalhato itt, mint
a tébbi vizsgalt varosban. Az SZJA és az dnkormanyzati bevétel és ki-
adas mutatok tekintetében a négy masik telepullés értékeihez hasonlo
egy f6re jutd értékek jottek ki. A varos a vizsgalt id6intervallumban be-
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vételeit ndvelni tudta, mikdzben kiadasai csdkkentek. A sorban lema-
radva Kazincbarcika, Edelény és Szendrd kdvetkeznek. A sereghajtd
Ozd varosa lett -2,56-0s és -3,36-0s értékeivel. Ez a szomoru ered-
mény jol tikrézi a varos gazdasagi elmaradottsagat, az egykori virag-
z0 iparvaros gazdasagi nehézségeit, periférikus helyzetét. Szendré
varos esetében a szintén negativ iranyd elmozdulast a miikodd val-
lalkozasok megsziinése, az 6nkormanyzati bevételek csokkenése és
hatranyos helyzetl, aluliskolazott lakossaga egyutt idézik el6 a gaz-
dasagi index esetében. Javitani komplex index értékikon Edelény és
Kazincbarcika varosok voltak még képesek. Mindkét teleptilés eseté-
ben az dnkormanyzati kéltségvetés kedvezéen alakult, nétt nonprofit
és tarsas vallalkozasaik szama.

A 4. abra a kutatasban résztvevé varosok lakossaganak életminé-
ségérdl ad attekintést.

4,00
3,35
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1,00

0,04

0,00 T [
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Komplex életmindségindex érték, (-)
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ekl
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4. abra Komplex életminéség index
Forras: sajat szerkesztés KSH és TEIR adatok alapjan
Adatok letdltve: 2020.10. 21.

A 4. abra alapjan megallapithatd, hogy Miskolc 3,35-0s értékével
toronymagasan vezet ebben a komponensben is, hasonléan a gaz-
dasagi dimenzidhoz. Miskolctdl messze lemaradva Edelény kdvetke-
zik 0,04 szazados eredménnyel, majd Kazincbarcika, Ozd és végill
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Szendré. Miskolc kiemelkedd teljesitménye 6sszefligg megyei sze-

juto regisztralt blincselekmények és a komfort nélkuli lakasok szama-
ban is negativan teljesitett.

Osszességben megallapithatd, hogy a vizsgélt varosok kozl
a borsodi megyeszékhely all az élen, 6t két masodik helyezésével
Edelény kdveti, majd az elért helyezések tekintetében egy Kazinc-
barcika, Ozd, Szendré sorrendet allitanék fel. Azaz elmondhatd,
hogy Szendrének jelen dimenzidk esetében van még hova fejl6d-
nie, de az 6t megel6z8 varosoknal is javasolnam kiilénb6z8 életmi-
néséget, gazdasagot és kdrnyezetet javitd intézkedések, projektek
|étrehozasat, kivitelezéseét.

6. Osszefoglalas

Az okos varosok polgaraik életmindségét, a telepllés fejlédését egy-
arant szolgaljak. Tervezésiiknél fontos szereppel birnak a modern
technoldgia vivmanyai, de nagy odafigyelést igényel, hogy ne csak
technokrata, hanem a varos hatékonysagat, ndvekedését célzo uji-
tasok kertljenek kivitelezésre. Folyamatos nyomonkdvetésuk haté-
konysaguk és a jovébeni célok meghatarozasa miatt is sziikséges.

A tanulmanyban 6t okos varos kezdeményezéssel, fejlesztéssel
rendelkezd telepulés lett gorcsé ala véve a kdrnyezeti, gazdasagi és
életminéség dimenzidk megvizsgalasan keresztul.

Az elemzések alapjan megallapitottam, hogy a borsodi megye-
székhely, Miskolc zart dsszetettben az élen, mivel két dimenzio-
ban (gazdasag és életmin@ség) is az elsé helyen végzett. A sorban
Edelény, Kazincbarcika, Ozd és Szendrd kdvette. A kapott eredmé-
nyekbél megallapithatd, hogy egyik varos sem szerepelt kimagas-
I6an, igy javasolnam, hogy a vizsgalt indikatorok estében tovabbi
fejlesztési célokat tlizzenek ki.

Osszefoglalas képpen tehat elmondhatd, hogy az okos varos kez-
deményezések egy varos életére nézve igen hasznosak, de a tele-
pulés fejlédéséhez folyamatos monitoringra és Gjabb és Ujabb célok
kitlizésére és elérésére van szikség.
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Koszonetnyilvanitas

A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosité szamu, Az intel-
ligens, fenntarthaté és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai:
tarsadalmi, technoldgiai, innovacios halézatok a foglalkoztatasban és
a digitalis gazdasagban cim( projekt tamogatta. A projekt az Eurdpai
Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag kolt-
ségvetése tarsfinanszirozasaban valosul meg.
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DIGITALIS KOMPTENECIAK A Z-GENERACIOBAN

Kovacsné dr. Havelant Kinga
Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
havelant.kinga@gmail.com

1. Bevezetés

Napjainkban egyre égetdbb tarsadalmi és gazdasagi kérdéssé
valik a drasztikus mértékben névekvd, altalanossa valé Uj, digita-
lis életformara torténd atallas. Ezen a trenden tovabb er8sitettek
a 2020 tavasszal indult pandémias esemeények, illetve az azok ke-
zelésére hozott intézkedések. Altalanosan elfogadott nézépont az,
hogy ezek a véltozasok nem pillanatnyi allapotot tikréznek, ha-
nem varhatdan tartésak lesznek.

Megdobbentd adat, de egy 2012-es kutatas szerint a gyerekek
10 szazalékanak - mar akkor is - a tablet volt az els6é szava (Ber-
nschiitz 2016). Ok a digitalis 8slakosok. Ezek a gyerekek mostanra
a generacidkutatasi eredmények alapjan mar sajat generaciét al-
kotnak: az 1996 és 2010 kdzott szlletett fiatalokat és gyerekeket
a Z-generacio tagjainak nevezzik. Nem véletlen, hogy az 6 digitalis
kompetenciaikkal évek ota szamos kutatas foglalkozik. Arra viszont
a még inkabb felfokozotta valo tavaszi digitalizacio és az online ok-
tatasra val6 atallas vilagitott ra, hogy mennyire sértlékenyek is 6k
valojaban a digitalis vilagban.

Tanulmanyom témaja ezért a Z-generacios fiatalok digitalis kom-
petenciainak vizsgalata, kilonds tekintettel arra az aspektusra, hogy
milyen veszélyek fenyegetik 6ket az online térben. Kompetenciaik
kiterjednek vajon a tudatos védelemre is? Elméleti bevezetésként
bemutatom az eddigi jelentésebb kutatasok eredményeit. Szintén
kitérek arra, hogy milyen — jo, vagy kevésbé hatékony — jogi vala-
szok és megoldasok szilettek eddig a szabalyozasra. Végul viszont
sajat kutatasom eredményeként azt szeretném igazolni, hogy a ke-
retet ado, és szukségszerlien csak az eseményeket kdvetd jogi el-
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irasok helyett mennyire a szilék, neveldk attitiidjén van a hangsuly
a fiatalok digitalis veszélyekkel szembeni védelmében, illetve az
6 felkészitésikben.

Mar most is tdbb tarsadalmi szervezet tlizte zaszldjara a fiatalok
preventiv megoévasat, és a csaladok digitalis életformara valo felké-
szitését. Ezt azonban véleményem szerint teljesen tudatossa kell
tennink ahhoz, hogy a Z-k — és az 6ket kovetd Alfak — ne legyenek
egyben elsullyedt generacio is.

2. Korabbi kutatasok eredményei és az az alapjan kialakitott
jogi szabalyozas

2.1. Generaciokutatasi és digitalis kompetenciakkal kapcsolatos
alapfogalmak

2.1.1. Generaciok meghatarozasa

Erdemes els6 lépésként tisztazni a generéacié fogalmat. A hagyoma-
nyos, biolégiai meghatarozas szerint a generacio ,a szil6k és utddaik
szuletése kdzotti atlagos idintervallumot” jeldli, mely kb. 20-25 évet
Olel fel. Mara azonban a rendkivuli mértékben felgyorsult valtozasok
okan ez mar érvényét vesztette. Napjainkban a generacié fogalmat
sokkal inkabb szocioldgiai, semmint bioldgiai szempontbdl érdemes
megkodzeliteni. (Komar 2017)

A ,generacid” definicidja a Kdzponti Statisztikai Hivatal meghata-
rozasa szerint: ,A generacio specialis fajtaja a kohorsz népesség fo-
galmanak: az egy id6ben szlletett emberek 0sszességét értjuk rajta.
A generacié tagjainak ugyanis mintegy szinkronizaltan kellene atélnie
a népesség allapota és a népesedés szempontjabol fontos esemé-
nyeket (pl. valamely iskolai végzettség megszerzése, hazassagko-
tés, szlletés, munkavallalas, haldl stb.), s igy ezek megtorténtének
idépontja és gyakorisaga 6sszevethet6 az idében haté tényezdkkel.”
(Molnar-Bihariné-Fehér-Hajdu 2019; KSH, 2008)

Strauss és Howe (1997) kategorizalasa nyoman Pais (Pais 2013)
az foglalta 6ssze az archetipusok és életszakaszok kapcsolatat, ki-
emelve, hogy a mlivész archetipus tagjai jellemz8en krizis id6szak-
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ban sziletnek, és életiik soran leginkabb az egyéni aldozatvallalas
etikaja kertl el6térbe. Felnétté valasuk csendes folyamatként zajlik.

A ciklikussagot figyelembe véve a fé6képp a miivész archetipusba
sorolhat6é Z-generacio tagjai ,jogosultsagi egojuk” alapjan kivanjak at-
alakitani az iskolat, fels6oktatast, munkahelyet, kikapcsolodasi-sz6-
rakozasi pontjaikat, azaz eszkdzhasznalati igénylket ezekbe az
intézményekben is érvényesiteni kivanjak. Ez pedig a korabbi gene-
raciokkal jorészt konfliktust szil. (Remek példa erre 25 éves Uj-zélan-
di képvisel6né altal meghonositott, lekicsinylé OK-boomer fordulat is.)

Ennek ellenére a j6vé eddig nem ismert vagy meég részben csak
vizionalt kihivasai szempontjabdl mar rajtuk fog mulni, hogy talalnak-e
ra megoldast (utalhatunk akar a globalis felmelegedés, az energiaval-
sag vagy a digitalis életmod egyes kérdéseire is.) Az pedig, hogy az
ébredési szak mire iranyul majd, az nagyban fog fliggeni attdl, hogy
mennyire ismerjuk és mennyire kezeljuk jol 6ket.

2.1.2. A Z-generaci6 specifikumainak bemutatasa

A Z-generacié jelmondata lehetne akar a frappansan megfogalma-
zott kérdés: ,Do you speak digital?” (Komar 2017)

Pais szerint (2013) kétségkivul 6k a LEG generacio: a legidésebb
atlagéletkoru anyak gyermekei, a legkisebb létszamuak, ugyanak-
kor a legoktatottabbak és a varhato életkoruk is a leghosszabb.

Ok a vilag elsé globalis nemzetéke — Homo Globalis. Valéban,
a generacié tagjai, az 1996 és 2010 (vagy mas megkdzelités szerint
2008) kozott szuletettek ,szamitdogép-sziizességuk” elvesztésekor
mar a ,webkettd”, azaz a kdzdsségi haldzati tér teljességével talal-
koztak. igy nem is tudjak, milyen az élet internet nélkiil. Elsédleges
kommunikacios fellletik mar nem az e-mail, hanem a kdzdsségi
halo. A legfébb kiilénbség talan a korabbi nemzedékekhez képest
az, hogy mar nem csak informaciéfogyasztok, hanem egyben infor-
macioszolgaltatok is lettek ezaltal. (Nagy-Kdlcsey 2017)

Nem is csoda, hogy a személyes kapcsolatok és lakason kivli
szabadidé toltés helyett 16 ,életteriik” az online térbe kerllt: a terroriz-
mus krizisperiddusaban, a globalis valsag és a klimavaltozas idején
szllettek (mint arra korabban a generacios archetipusok bemutatasa-
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kor is utaltam). igy egyrészt biztonsagosabb, masrészt kéltséghaté-
konyabb otthonrdl internetezni, emellett persze teljesen irrelevanssa
is valt, hogy milyen lokaciobdl csatlakoznak a halézatra. Ez az Uj at-
titlid pedig a jelenlegi pandémias helyzetben még valdszinilleg kény-
nyebben elviselhetévé teszi a fizikai izolaciot, mint egy extrovertalt,
kevésbeé kdzdsségi haldra fokuszald személy esetében.

Eletiiket ,bedrétozva” élik, azaz szimultan tSbb médium fel-
hasznaldi. Batrak, kezdeményezbek, kevésbé kételkednek sajat
képességeikben és korlataikban — sét, sokszor elbizakodottak —,
de praktikus szemléletliek. Az offline vagy ,val6” vilagban azonban
konfliktuskezelési és kommunikacios készséglik gyakran hianyos
(pl. indulatkezelési nehézségek, agresszid, a tekintélyhez vald
megvaltozott viszony). Ez pedig a magaval hozza a tarstalansagot
és kiuttalansagot, amely rohanas — pénz — porgeés — sikerhajszolas
helyzetét teremti eld.

Szadmomra erésen kétséges, hogy ezek kézott a jelentésen meg-
valtozott feltételek kozott az archetipusuk szerint kovetkezé ébredé-
si szakban milyen megoldasokat, valaszokat talalnak majd.

2.1.3. Digitalis kompetenciak meghatarozasa

A digitalis alapkészségek régoéta alapelemeit képezik a kéznyelv-
ben és kdztudatban a munka vilagaba belépé fiatalokkal szembeni
elvarasoknak (elég pusztan az allashirdetésekre gondolni), mara
a kompetenciak viszont mar messze nem arrél szélnak, hogy va-
laki felhasznaldi szinten tud-e kezelni office-programokat. Viszont
kétségtelen, hogy éppen az altalunk vizsgalt Z-generacidba tarto-
z6 fiatalok szamara ezek jorészt mar nem felnétt korban elsajatitott
készségek, hanem gyermekkoruktol a digitalis életformahoz alkal-
mazkodtak, az eszkdzkezelés magatol értet6dd szamukra.

Mara viszont a legtdébb tudomanyos kutatds egyetért abban,
hogy a fogalom ennél lényegesen tdbb teriletet dlel fel. Yuhyun
Park (2016) példaul egyenesen uj fogalomként nevesitette a DQ-
t, azaz digitalis intelligenciat az 1Q és EQ mintajara. Ennek harom
szintje a digitalis allampolgarsag, a digitalis kreativitas és a digitalis
vallalkozas. Amig az utébbi két kérdés kevésbé elhanyagolt, addig
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a digitalis polgarsagot tanulni kell. Ezek Iényegében a digitalis kom-
petenciak.

A digitalis polgarsag 8 f6 0sszetevdje ennek megfeleléen a di-
gitélis polgaridentitas, képernydid6-kezelés, internetes zaklatas ke-
zelése, kiberbiztonsagi menedzsment, adatvédelmi kezelés, kritikai
gondolkodas, digitalis labnyomok, digitalis empatia.

Ahhoz pedig, hogy a kivant célt, a digitalis polgarsagot el tudjuk
érni, tudatosan kell épitkezniink és tanulnunk. Mara tényként fogad-
hatjuk el, hogy nem lineéris a kapcsolat az életkor és a digitalis kom-
petenciak kdzott, sokkal inkabb az oktatas, tanulas a meghatarozo.
Ezt kiegésziteném azzal a pontositassal, hogy az élethosszig valé
tanulas, hiszen olyan tUtemben fejlédnek a digitalis polgarsag fenti
terlletei, hogy egyikiink sem ,lilhet karba tett kézzel” attél fiiggetle-
nul, hogy milyen generaciohoz tartozik.

2.2. Legfrissebb statisztikak és kutatasi eredmények a Z-generacio
digitalis kompetenciairdl

A téma fontosséagat igazolja az is, hogy szamtalan tudomanyos kuta-
tas foglalkozik a digitélis kompetenciakkal globalis, eurdpai uniés, de
hazai szinten is, ideértve a kormanyzati kezdeményezésre megvalo-
suld kutatasokat, kutatéintézetek dsszefogasat vagy a féképp digita-
lis szektorban tevékenykedé maganvallalkozasok altal finanszirozott
kutatdsokat is. A kézelmult eseményei — a pandémia alatti karan-
ténszabalyok okan felmerilt intenziv digitalis tulfogyasztas — pedig
klldnbsen aktudlissa tette ezeket. Ez nem csoda, hiszen a digitali-
z4ci6 tarsadalomra gyakorolt hatésai mellett igen jelentés gazdasagi
erdek is fizddik a pontos adatok ismeretéhez. (Gondolhatunk a ko-
z6sségi média platformokra vagy akar a streaming szolgaltatokra is.)

A kutatasokat megvizsgalva azonban két igen fontos kdvetkez-
tetésre juthatunk. Egyrészt a kutatasok tébbsége nem a Z-gene-
raciot, mint egységet vizsgalja, ami érthet6 abbdl a szempontbdl,
hogy igen heterogén csoport: az altalanos iskolads 10 éves kiska-
maszoktol a mar dolgozé fiatal feln6ttekig bezarolag. Ez viszont
véleményem szerint a jovére vonatkoz6 kovetkeztetésekhez nem
elégséges megkozelités, mert generaciéelméleti szempontbdl
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a generacio tagjai, mint egység lesznek hivatottak megoldani a je-
len korban kibontakozo6 globalis problémakat. Masrészt igen keves
kutatas foglalkozik azzal, hogy ne csak egy néz&pontbdl, a fiata-
lok nézB8pontjabdl vizsgalja az eredményeket, hiszen az éhatatlanul
torzitdshoz vezet. Meglatasom alapjan egy objektivebb képhez nél-
kil6zhetetlen, hogy e fiatalok szllei meglatasaival dsszevetve is-
merjik meg a valaszokat.

Sajat — késbbbiekben ismertetett - kutatasom szempontjabdl ki-
emelendének tartom a vizsgalt sokasag meghatarozasahoz fellel-
hetd, KSH adatbazisbdl fellelhetd statisztikai adatokat. Ezek szerint
Magyarorszagon az utolsé népszamlalas 2011-ben volt. igy a ren-
delkezésre allo legfrissebb, a 2016-0s mikrocenzussal korrigélt to-
vabbgorgetett adatok alapjan a ma a Z-generacioba tartozok szama
1.477.659 {6, azaz a lakossag 14,6%-a. Ok képezik a teljes vizsga-
lat targyat képez6 sokasagot. (Ennél pontosabb, a népvandorlas-
sal és a természetes fogyassal is korrigalt létszamot csak a soron
kovetkezd, 2021-ben esedékes népszamlalast kdvetden lehet majd
megallapitani.)

2.3. A jogi szabalyozas kettéssége

2.3.1. A cselekv6képesség, mint alapvetd jogi kategdria

Elsé 1épcsdkeént tisztaztuk azt, hogy a generacié tagjai életkori saja-
tossagaik miatt rendkivil heterogének, és a jog is eltéré besorolas
ala helyezi a kilénb6z6 életkoru korcsoportokat. Nagyjabol minden
jogrendszer egységes abban, hogy meghatarozza az emberek jog-
képességét és cselekvbképességét.

A magyar jogban ezt a két alapfogalmat a Polgari Térvény-
konyvrél szolo 2013. évi V. térvény rogziti. A jogképesség definici-
Oja szerint ma Magyarorszagon ,minden ember jogképes: jogai és
kotelezettségei lehetnek.” (Ptk. 2:1§ (1) bekezdés) Ez Iényegében
kdznyelvi értelemben azt jelenti, hogy a mai magyar jog szerint min-
denki szabadnak sziiletik, illetve fogamzasatol a halalaig az is ma-
rad, ez nem korlatozhat6 alapjog.

Kdénny( belatni, hogy ez viszont nem jelenti azt, hogy elmebeli al-
lapotéatdl fuggetlendl vagy életkori sajatossagaitdl eltekintve mindenki
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ugyanugy — barmit — cselekedhetne. ,Aki cselekvéképes, maga kot-
het szerz6dést vagy tehet mas jognyilatkozatot.” — irja a Ptk. (Ptk.
2:8.§ (2) bekezdés) Ebbdl kovetkezik, hogy a cselekvoképes és 18.
életévét betdltott személyrél feltételezik azt, hogy rendelkezik a szik-
séges szellemi érettséggel és épséggel, valamint az ésszer( akara-
telhatarozasra vald képességgel, jognyilatkozattételi képességgel.

Ezzel szemben kiskoru az, aki a tizennyolcadik életévét nem toltot-
te be (ide nem értve a korai hazassagkotéssel torténé nagykorusitast).
A kiskoruakat is két kategoriara oszthatjuk. Egyrészt a 14. életévet
betdltétt, de még nem nagykoru fiatalok korlatozottan cselekvéképe-
sek (ha elmebeli allapotuk miatt éppen nem cselekvdképtelenek). Ez
azt jelenti, hogy bizonyos tigyekben mar 6nalléan donthetnek (példaul
a mindennapi élethez sziikséges kisebb Iéptéki tigyletek, bevasarlas
stb.), viszont a lényeges kérdésekben jognyilatkozata, szerz8désko-
tése érvényességéhez kell a torvényes képvisel6 (altalaban szild)
jovahagyasa is. Ezzel szemben a 14 év alattiakat a jog gyereknek
tekinti, és cselekvképtelennek mindsiti, igy torvényes képviselbjuk
jarhat el helyettik. (Megjegyzem, ugyanezt a tipizalast ismeri a bin-
tetéjog — de mas jogagak terén is -, csak mas aspektusbdl, a blintet-
het6ség és aldozati minéség szempontjabal.)

Mindennek ellenér szamomra erdésen kérdéses, hogy mennyi-
re indokolt merev hatar meghtzasa a 18 év alatti és folotti fiata-
lok kdzé, hiszen szocioldgiai értelemben az utdbbiak igy kdzel sem
kapjak azt a védelmet, ami indokolt lenne.

2.3.2. Az Eurdpai Unid szabalyozasa és Magyarorszag szabalyoza-
si torekvései a digitalis gyermek- és fiatalkoru védelem terén

Kovetkezd lépcsbben azt kell megvizsgalnunk, hogy az Eurdpai Unid
milyen szabalyozasi keretrendszert hasznal, és ebbdl Magyaror-
szag mit és hogyan Ultetett at vagy hasznalt fel a magyar jogban.
Altalanossagban elmondhato, hogy egyes Eurépai Unids jogforrasok
kozvetlendl is kdtelez6ek a tagallamokra, illetve polgaraikra (elsédle-
ges jog: alapszerzddések, alapjogi charta, altalanos jogelvek, vagy
a masodlagos forrasok kozll egyes tipusok: rendeletek, hatarozatok).
Vagy az Eurdpai Unié stratégiai programokat hataroz meg, amelyek
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gyakorlati végrehajtasa és konkrét szabalyokkal valo kitoltése, vagy
a szabalyok implementalasa sokszor az egyes tagallamok — igy Ma-
gyarorszag — feladata. (Tekintve, hogy az Eurdpai Uni6é dontéshoza-
tali mechanizmusa roppant bonyolult és sokszereplds, ezért annak
részletesebb ismertetését mell6zdm.) Ebbél kdvetkezik, hogy az Eu-
répai Unid altal alkotott szabalyok és a magyar joganyag ismerete
egyarant, és egymast kiegészitve egységként jelentés.

A konkrét Z-generacio digitalis kompetenciaival kapcsolatos kér-
dés pedig tobb jogtertlet irdnyabdl is kdzelithetd, amelyet az EU és
Magyarorszag egyutt és kulén-kulén is szabalyoz:

— megvizsgalhatjuk az informécios tarsadalommal kapcsolatos
altalanos szabalyokat (példaul AVMSD maodositas, az eurdpai
adatstratégiardl és a mesterséges intelligenciarol sz6l6 Fehér
Koényv, vagy a Médiatorvény),

— indithatunk az altalanos alapveté emberi jogok, kildndsen az
adatvédelem iranyabdl (példaul Eurdpai Unié Alapjogi Char-
taja, GDPR),

— kezelhetjik gyermekvédelmi és ifjusagvédelmi kérdésként
(példaul Eurdpai Unio Alapjogi Ugynkség Gyermekjogi Kézi-
konyve, DGYS),

— tekinthetink r& szabalyozandd pedagdgiai problémaként
(példaul Alapjogi Charta, NAT),

— és akar a blntetdjogi vetlleteivel is foglalkozhatunk (pedofi-
lia, személyes adatokkal val6 visszaélés, bullying, kiilénb6zé
cyber-csalasok, Europol tevékenysége stb.)

Osszegezve az irtakat, a jogi szabalyozas igen kiterjedt szabalyo-
zast és ennek megfelel6 intézmény- és eszkdzrendszert biztosit
a jogalkalmazdk szamara. Ennek ellenére a jogi szabalyozas alap-
vetd jellemzbje, hogy mindenkor csak koveti az eseményeket, igy
szUkségképpen a konkrét szikségletekhez képest |épéshatranyban
van. Emellett a szabalyozas eredményessége erésen kétséges, ha
a végfelhasznaldkhoz csak korlatozottan jut el. Ennek a két hatrany-
nak az orvoslasara meglatasom szerint mindenképp erételjes tarsa-
dalmi marketing lenne szikséges.



2.3.3. Az egyes globalis szolgaltatok szabalyozasi iranyelvei

Kétségkivul megkerllhetetlen szabalyozasi kérdéssé valt, hogy az
egyes leginkabb keresett, és fiatalok altal is igénybe vett digitalis
szoltaltatasok tébbnyire mind globalis kiterjedésliek. Kénnyen elfo-
gadhato az, hogy az ekkora gazdasagi erével bird, és vilagnézetbeli
kilonbségekbdl fakadd jogi és tarsadalmi szakadékokat athidalni
kénytelen entitasok sajat egységes szabalyrendszert prébalnak al-
kotni a felhasznalasi feltételeikrol.

Mara altaldanosan elismert, orvostudomanyi kutatédsokkal ala-
tamasztott tény, hogy az internethasznalat soran dopamin — ,bol-
dogsaghormon” — és oxitocin — ,6lelkezd hormon” — szabadul fel.
Amerikai kutaték szerint 10 perc tweetelés 13% oxitocinszint néve-
kedést eredményez. Ezek alapjan nem csodalkozhatunk azon, hogy
mekkora tdmegeket mozgatnak meg a legnagyobb platformok.

A We Are Social Médiatigyndkség 2020 év eleji jelentése kivaléan
szemlélteti az entitasok sulyat. A kézésségi média platformok kdzdl
a Facebooknak 6nmagaban (a cégcsoporthoz tartozd6 mas meédiak
nélkidl is!) kézel 2,5 milliard aktiv felhasznaldja volt, dsszesitve pe-
dig 3,8 milliard ember hasznalja a kbzdsségi médiat. Az Alexa havi
webhelyforgalom 3 hénapos gordiilé atlaga alapjan szamitott globalis
weboldal rangsoraban pedig tovabbra is a Google hegemoniaja fi-
gyelhetd meg, viszont a videdmegosztok is drasztikusan erésodtek,
és egyre inkabb érezhetd az internet globalis kézpontjanak keletre
tolodasa. (We Are Social Médiaugynokség 2020)

A legjelentésebb gazdasagi szereplék (Facebook, Microsoft,
Google-Youtube, Twitter, TikTok) gyakorlatat megvizsgalva egyse-
ges a kép abban, hogy valamennyien alapelvi szinten elzarkéznak
a pontosan kdrulhatarolt tiltott tartalmak hasznalatanak engedélye-
zésétdl (az erbszak és erészakos tartalom abrazolasa, arra buzdi-
tas, valétlan, megtévesztdé vagy személyiséget mas okbdl torzitd
karos tartalom stb.). Ugyszintén elvi szinten lefektetik a gyermekek
védelmének alapelvét, ennek érdekében gyakran életkori felhasz-
nalasi korlatokat irnak el6. Abban viszont nagy kulénbségek van-
nak, hogy melyik platform milyen médon térekszik ezek betartasara
és betartatasara. (Van, aki algoritmusok és moderatorok segitségé-
vel, van, aki gyerekszirdk alkalmazasaval, van, aki felvilagosito, ok-
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taté programokon keresztil, vagy ezek barmely kombinacidja, vagy
adott esetben egyik sem.)

Osszegezve az irtakat, a digitalis szolgaltatasok olyan jelen-
t6és eréfélénnyel birnak a fogyasztokhoz képest, ezzel szemben
olyan nagy szdmu fogyasztojuk van, hogy az altaluk végzett teljes-
kori egyéni prevencié véleményem szerint a gyakorlatban meg-
valésithatatlan, hiaba az alapelvek. Sokkal fontosabb tehat, hogy
a felhasznalok ,fegyverkezzenek fel” a prevencidhoz szikséges ké-
pességekkel és készségekkel, illetve esetlinkben készitsik fel arra
a fiatalokat.

3. Kvantitativ kutatas a Z-generaci6 médiahasznalati kompe-
tenciairdl, a sziil6i, neveldi attitidok szempontjabdl

3.1. Az eddigi jogi és kutatasi eredmények 6sszegzése alapjan hi-
potézisek megfogalmazasa

Visszakanyarodva a tanulmanyom elejére, az egy generacioba tar-
tozd személyeket 6sszekdti az altaluk megélt azonos élethelyzet.
E szerint az élethelyzet szerint hataroztak meg a generacidkutatok
a Z-generacios fiatalok korét: a tdbbségi allaspont szerint 6k az
1996 és 2010. kdzott szlletettek.

Mindennek ellenére — mint arra mar utaltam - arra a kovetkezte-
tésre jutottam, hogy elenyészd azoknak a vizsgéalatoknak a targya,
amelyek valdban a teljes generacio digitalis kompetenciait térképez-
nék fel. Ennek véleményem szerint tébb oka van. Egyrészt vagy jogi,
bioldgiai, esetleg szocioldgia értelemben kozelitik meg a kérdést, és
a vizsgalatok a kiskoruakra, azaz a 18. életéviket még be nem toltott
egyénekre fokuszalnak. Vagy statisztikai-modszertani szempontdl
kozelitve csak a 16-25 vagy 18-25 éves korosztalyt vizsgaljak. (Még
mindig megfigyelhet6 az az avitt nézet, hogy ez alatt az életkor alatt
nem mozognak az online térben a fiatalok, vagy nincs megfeleld
eszkdz a mérésre. Ez viszont sulyos tévedés: mar az alfak digitalis
készségeit is lehet mérni, csak megfeleléen kell megvalasztani az
eszkdzoket.)

A harmadik lehet6ség, hogy a kutatédsok kapcsan ugy vegzik
a mintavételt, hogy egyes meghatarozott életkorban lévéket vizs-
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galnak csak. Gyakori, hogy a kutatas csak valamely meghatarozott
iskolai osztalyra fokuszal.

Kétségtelen tény, hogy egy 10 éves kisiskolas digitalis kompeten-
cidit nagyon nehéz 6sszehasonlitani egy 25 éves fiatal munkavallalé
preferenciaival. Teliesen masok a digitalis fogyasztasi szokasaik és
az Bket fenyegetd veszélyek is. Ha viszont a célunk az, hogy atfogo
képet kapjunk a generacio, mint egység digitalis attitldjeir6l, ahhoz
mindenképpen egységesen kell vizsgalnunk Oket. El kell vetnlink
ezeért az egy szegmensbdl torténd vizsgalodast.

Ismételten hangsulyozom, hogy nem o6ncélu a csoportositas:
az egész generacios ciklikussag lényege az, hogy a jovére nézve
kovetkeztetéseket tudjunk levonni arrél, hogy mi var rajuk, illetve
mi mit varhatunk t6lik. (Feltéve, ha nem mertl fel olyan rendkivuli
allapot, ami felboritja azt az élethelyzetet, amely az archetipusuk
szerint kdvetkezne.) Ezt azért nem lehet elhanyagolni, mert olyan is-
meretlen eredmény felé vezetd kihivasok megoldasa var rajuk, mint
a globalis felmelegedés vagy a kdrnyezetszennyezés kezelése.

Megjegyzem, hogy a Z-generacié digitalis kompetenciainak vizs-
galata nem csak arra alkalmas, hogy kijeldljik vele a Z-generacio
utjat, hanem arra is, hogy - Uttoéré generacio lévén — kdvetkeztetést
vonjunk le a soron kovetkezd generaciokkal Osszefliggésben (alfak
és az utanuk jovék). Ez segithet bennlnket abban, hogy megfeleléen
kezelhessuk az altalunk a Z-ken kitapasztalt Uj digitalis vilagszemléle-
tet. Tanuljunk a mult (vagy jelen) hibaibdl, és tudatosabban készitsik
fel ezekre a kérdésekre a mostani és jovébeli gyerekeket (is).

Még egy gondolat: ugyan — ujfent elismerem - bioldgiai értelem-
ben valdban nagy az eltérés a generacio két életkorbeli sz&Isé ér-
tékét képvisel6k kdzott, azonban éppen a globalizaciés hatasokra,
a felgyorsulé életritmusra figyelemmel elmosédnak a hatarok. A fi-
atalok ,kordbban érnek”, legalabbis latszolag: korabban érik 6ket
olyan hatasok, amelyek a korabbi generaciok tekintetében sokkal
késdbb voltak jellemzéek (akar a szexualitasra, akar a divatra gon-
dolunk, minden elérhet6 az interneten.) Ezt erésitik az influencerek
és mas online Iétformabdl kdvetkez6 torzitdsok. (Elég a k6zOsségi
haldkon a tukdrben ,cslicsoritd” 10 évesekre, vagy a TikTokon lehe-
tetlen kihivasokat vallalé fiatalokra gondolni.) Ellenpontként azon-
ban a pszichikai érettség sok esetben kitolodik: az elnyuld oktatasi
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folyamat, a ,mamahotelek” miatt sokan édzkodnak a felnétté valas
felel6sségétél. Egyre késébbi idépontban keril sor a csaladalapi-
tasra. Eletiiket sokszor ,burokban”, élik, igy nem is talalkoznak va-
I6s feladatokkal és problémakkal. Egyre tobb az a felhang, hogy
hiba (vagy hiba volt) ilyen tulféltett ,kis zsarnokokat” nevelni.

Hatarozott véleményem ezért az, hogy mara teljesen indoko-
latlanna valt jogi értelemben az éles korhatar-vonal meghuzasa
a 18. életévnél. Nem lesz ,varazsutésre” felnétté sziletésnapjan
a fiatal. A valodi viszonyokat sokkal inkabb tiikrozik azok a jogi to-
rekvések, ahol a tényleges jogi cselekv8képesség nélkili gyereke-
ket, illetve a felnéttkorig bezardlag a fiatalokat kezeljuk két kilon
kategoriaként. Torténetesen a Z-generacié korcsoportja jelenleg ép-
pen lefedi azt a kategodriat, amelyre a jogrendszereket érd korrigalod
hatasok is mutatnak: elég a blntet6jogi buntethetéség korhataranak
korabbra tételére gondolni, vagy a fiatal felnétteket a tényleges fel-
néttektdl mas jogi megitélés és védelem ala helyezni.

Elérkeztlink ezzel a f6 kérdéshez, ami egyre inkabb kdrvonalazo-
dott szamomra az eddigi kutatasi eredményeket, jogszabalyi rendel-
kezéseket megismerve. A kutatasok java része dontéen vagy csak
a szll6, vagy csak a gyerek, illetve fiatal szempontjabdl vizsgalja
a kérdeést. A generacios szakadékbdl 6nmagaban kdvetkezik azon-
ban, hogy ez 6hatatlan torzitasokat eredményez. Kénnyl belatni,
hogy a latencia okan a fiatalok nem azt és nem Uj keresik az online
térben, mint amit a szulék hisznek. Igaz ez forditva is: a fiatalok
soksor nem tudjak felmérni egy-egy szll6i beszélgetés céljat, vagy
nem realizaljak, hogy egyes intézkedések a védelmuiket szolgaljak.

Megjegyzem, hogy a szul6k bevonasa a kérddivek megvalaszo-
lasdba mar csak a fent kifejtett pszicholégiai eltolédas miatt is in-
dokolt lehet, amellett, hogy a legfiatalabbak megkeresésének jogi
akadalyait is feloldja a szUl6i hozzajarulas.

Végul ugyancsak a szlil6k szerepének jelentésére kell kovetkez-
tetnink abbdl is, hogy — lathattuk — a jogi szabalyozas barmilyen
kidolgozott is legyen, mégiscsak altalanos helyzeteket fogalmaz
meg, nem kezeli az egyénre jellemzd specifikumokat. Emellett 6ha-
tatlan, hogy a jogi szabalyozas csak kdveti az eseményeket. A don-
téshozatali mechanizmus nem teszi lehetévé a gyors reagalast és
a prevenciot. Ezért a fiatalokat az online térben fenyeget6 veszélyek
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feltevésem szerint csakis tudatos szUl6i-gondozoi nevelés révén ha-
rithatok el.

Kovetkeztetéseim tehat — amelyeket a kutatasom soran figye-

lembe kivanok venni - a kbvetkezdk:

— A vizsgalat targya csak a teljes Z-generacio lehet a korcso-
porton beluli életkori korlatozas nélkal (1996-t6l 2010-ig szU-
letettek),

— A jelenlegi, 2020-as fogyasztasi szokasokat kell célzottan
vizsgalni a k6zelmult markans valtozasai miatt.

— Szlkségszerl megismerni a generacio tagjainak spektruma-
it, de Utkdztetve a szll6i megkdzelitéssel annak érdekében,
hogy realis(abb) képet kaphassunk.

— Meg- és fel kell ismerntink a felel8s szil6i, nevel6i magatar-
tas jelentdsegét. Feltételezésem szerint ugyanis a jogi szaba-
lyozas helyett sokkal nagyobb a szerepe a digitalis polgarra
nevelésnek és a szul6i felelésségvallalasnak.

A kovetkez6 fejezetekben sajat kutatasomban annak a hipotézisem-
nek az igazolasat kisérlem meg, hogy az iranyitott szUl6i, gondozoi
magatartas alkalmas arra — egyben nélkilézhetetlen —, hogy felke-
szitse a vizsgalt Z-generacio tagjait a digitélis kihivasok megfelel§
kezelésére.

A jogi szabalyozasnak sokkal inkabb annak kell megteremtenie
a lehet6ségét (a ,kemény” intézkedést igényld szankcionalandé cse-
lekményeken tul természetesen, mint a pedofilia Uldozése), hogy
felkészitse a szilil6ket-nevelbket magukat is erre a feladatra. Ki kell
fejleszteni azt a véddhalo rendszert, ami felvértezi a szuléket, nevel6-
ket az ehhez sziikséges digitalis és pedagoégusi kompetenciakkal.

3.2. Kutatasi modszertan

Az el6zetesen Osszedllitott kutatasi tervemben azt feltételeztem,
hogy az informacios szikséglet kielégitéséhez sziikséges szekun-
der kutatasok a magyar viszonyokra nézve jelenleg korlatozottan
allnak rendelkezésre. A felhasznalhaté szekunder adatok elsésor-
ban az Eurostat és a KSH internethasznalatra vonatkozé adatai,
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amelyek viszont a jelenlegi online tartalom fogyasztast drasztiku-
san atalakité eseményeket megel6zben kertltek felvételre. Az el6z6
fejezetekben ismertettem az altalam fellelt tanulmanyokat, és po-
zitivan csalédtam, mivel hihetetlen mennyiség( kutatédsi anyag all
rendelkezésre, amely részeredményként hasznalhaté lehet. Abban
viszont tovabbra is fenntartom eléfelvetésem a szekunder kutatasok
tekintetében, hogy a hipotézisem felallitasa szempontjabdl relevans
modon — azaz a teljes Z-generacio életkori spektrumat vizsgalva,
szul6k attitidjével parhuzamba allitva, az avitt megkozelitést mel-
I6zve a pandémia utani fogyasztasi szokasokra fokuszalva — még
nem készdlt kutatas.

Primer kutatasom tekintetében az adatfelvétel médjardl a jelen-
legi jarvanyhelyzetben sajnos kizarélag egy modon lehetett donteni
felel6sen: azt jelenleg online kérddives mddszerrel praktikus és le-
hetséges eredményesen végezni.

A mintavételi tervben a célcsoportot kettésként jeldltem ki:

— LA csoport”. az 1996 és 2010 kozott sziletettek szllei. A so-
kasag nagysaga megegyezik a B) csoport nagysagaval azzal
az eléfeltevéssel, hogy tobb gyermek esetén a kérdgiv adatait
kulon-kulon kell értelmezni az eltérd életkori sajatossagokra is
tekintettel (példaul a 10 éves kisiskolas tekintetében ugyanaz
a szUl6 mas elveket, médszereket kdvet.) (Az természetesen
irredlis elvaras lenne, hogy — ahol van — mindkét szul6tél var-
junk kitoltést, mar csak azeért is, mert elvileg a csaladi dontések
nyoman ugyanazok a valaszok sziletnének. Ezért indokolatlan
a fiatalok szamanal tobb szUl6 részvételét megkovetelni.)

— ,B csoport™ az 1996 és 2010 kozott szlletett Magyarorsza-
gon él6 fiatalok. A KSH adatok alapjan a sokaség teljes lét-
szadma 1.477.659 f6, azaz a lakossag 14,6%-a.

A mintavételi mod és a minta nagysaga. A mintavétel elemszamat
a reprezentativitas érdekében minimum 400-400 fében hatarozzuk
meg az A) és a B) csoport tekintetében. Mivel a kutatasi hipotézis
szempontjabdl nem relevans a foldrajzi lokacié vagy a végzettség,
a nem, ezért egyeduli sziréként véleményem szerint elegendd
a kérdbiv kikildése soran az életkor szerinti paraméterezés. (meg-
bizhatésag legalabb 95%, max. hiba legfeljebb +/-5%.)
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A KSH adatok alapjan elméletben lehetséges lenne — és el is vég-
zem azt - a generacio tagjainak sziletési éve szerinti aranyositas fi-
gyelembe vétele a kvotas minta kialakitasa soran. Viszont olyan régen
volt az utolso hivatalos népszamlalas (2011-ben), hogy ez sajnos 6ha-
tatlanul torzitdshoz vezet (a migracié az EU-n belll a szabad mozgas
joga okan elég nehezen kdévethet§ nyomon, még ha a természetes
fogyas elenyész6 is ennél a korcsoportnal. Ezt j6l mutatja az is, hogy
a KSH becslése szerint a ma Magyarorszagon é16 1996-2010 kozott
szliletettek szama 1.477.659 6, az alabbiakban latni fogjuk, hogy az
adott években élvesziiletettek dsszesitett szama 1.459.706. f6 volt).

Kérddiv kialakitasa: Ezt kdvetéen a kérddiv kialakitasa soran
személyes felkéréssel prébakérdezést végeztem 2020.10.09-11.
napja kdzott az A) és B) csoportbdl 2-2 f6 bevonasaval. Valaszaik,
észrevételeik alapjan kerult sor a kérd6iv véglegesitésére. A kérdo-
ivet ,ikerkérdéivként” allitottam 6ssze , az A) és B) csoport kérdés-
korei parhuzamosan haladnak. Szerkezetlk a kdvetkez6:

— Személyes kérdések

(Szuletési év(ek), e-mail cim a validalashoz — Ez a blokk azeért
kertlt végul a kérddiv elejére, mert a prébakérdezés soran
szerzett gyakorlati tapasztalat szerint az e-mail cimet nem,
vagy csak vonakodva adja meg a valaszadok egy jelentds ré-
sze. Mivel nem szerettem volna, hogy ,megtévesztve érezzék
magukat”, ezért célszerlibbnek lattam az elején tudatositani,
hogy ezek nélkul az adatok nélkil nem fogja tudni bekuldeni
a valaszait.)

— Digitalis fogyasztasi szokasokra vonatkozé kérdéscsoport
(Alapvetéen arra iranyul a kérdéscsoport, hogy milyen tevé-
kenységet, mennyiideig, milyen platformon és milyen eszkoz-
zel végeznek a fiatalok, illetve mit gondolnak a szulék errél.)

— SzUléi, neveldi tamogatasra vonatkozo kérdéscsoport
(Hogyan, milyen médszerrel kap tamogatast a fiatal az online
térben valo eligazodashoz a sziil6 szerint, illetve a fiatal meg-
itélése alapjan.)

— Online vilag veszélyeire vonatkozo kérdéscsoport
(Skalas mdodszerrel a kz6sségi média hasznalat biztonsagos-
sagara; fizikai virusvédelemre, jelszavakra; online vasarlasra;
biintet6jogi kategorias veszélyekre vonatkozo kérdések)



A kérdbiveket az altalanosan ismert Google Forms segitségé-
vel szerkesztettem, annak érdekében, hogy megkdnnyitsem ezzel
a kutatasban résztvevék adminisztrativ teendéit, emellett bizalmat
sugallva szamukra. A feldolgozasi terv az volt, hogy a két felmé-
rés eredménye parba allitva elemezhet6 legyen, hogy egyezik-e
a szUl6i elképzelés és a valdsag, illetve a veszélyekre fokuszalva mi
érinti leginkabb a fiatalokat. Viszont mivel a kérd@ivek tartalmaznak
.kényes kérdéseket”’, amelyek miatt anonimitast kell biztositani a ki-
toltéknek, ezért a szll6 kérdbivérdl fizikailag levalasztva kell tudnia
kitolteni a fiatalnak a kérdGivet, és forditva. Ellenkez6 esetben torzi-
tashoz vezethetnek a hamis valaszok.

Adatgydijtés: Eredeti elképzelésem az volt, hogy az adatgyjtés-
re 2020.10.17-2020.10.31. k6zott kerdl majd sor, mégpedig a repre-
zentativ szoéras biztositasa érdekében fizetett Google és Facebook
hirdetés utjan, amelynek célszemélyei a Magyarorszag terlletén é16
10-25 éves gyereket nevel6 szUl6k. (Két megjegyzés: Egyrészt mi-
vel gyermekeket célozni a hirdetésekkel nem megengedett, ezért
a szuldktdl kértuk, hogy 6k toltessék ki gyerekikkel. Masrészt ez
a modszer kizarta volna, hogy személyes Masrészt ez a modszer
kizarta volna, hogy személyes ismeretségi korom befolyasolja az
eredmeényt.) Ezt tdmogatta volna az az az dtlet is, hogy megke-
restem tobb, fiatalok digitalis készségeivel foglalkozé és/vagy mas
csaladok szerepét tamogato tarsadalmi szervezetet azt kérve, hogy
kérjék tagjaiktdl vagy Ugyfeleikt6l a kérddivek kitdltését, ameny-
nyiben esetleg tarsadalmilag hasznosnak talaljak kutatasomat.
(Példaul Safety Internet, Nagycsaladosok Orszagos Egyesiilete
stb.) Abban biztam, hogy a kérd&iv témaja — féképp a home-school
és home office digitalisan terhelt id6szaka utan — kelléen figyelem-
felkelt6 lesz legalabb a szul6k szamara, és egyfajta 6nismereti céllal
készséggel kitoltik majd.

Sajnos azonban annak ellenére, hogy 6500 f6t (!) (100%-ban
ndket) ért el a hirdetés, minimalis volt a konverzidé, nagyon lassan
gylltek a kitoltések. Ezért 0j stratégiakat kellett alkalmazni:

— nyereményjaték a kitolté szul6k kdzott (Ez sajnos magaban

hordozza azt a veszélyt, hogy nem fontolja meg kell6képpen
a valaszokat, csak minél gyorsabban tul szeretne esni a fel-
adaton a nyeremény reményében. Elért kozonség: Szulék:
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18.951 (70% né, 30% feérfi), 18-25 kozotti fiatalok: 3171 (45%
lany, 55% fiu )
— mas oldalon felugré hirdetés Banner hirdetés, oldal tetején -
387 megjelenés, 156 atkattintas (40%-os atkattintasi arany)
— kozvetlen megkeresés a célcsoportba tartozé személyek
kapcsan (Relevans statisztikai adatok nem allnak rendelke-
zésre az eredményességrol).

Osszegezve a kutatasi modszer kapcsan irtakat, komoly tanulsaga
szamomra, hogy sem a figyelemfelkelté téma, sem a célzott elérés
nem elegendd, ezért Iényegesen hosszabb id6 és atgondolt marke-
tingstratégia sziikséges ahhoz, hogy a reprezentativitashoz sziiksé-
ges célt elérjuk. (A kutatas folytatasa esetén mindenképp indokolt
remarketing eszkzok (a kutatast bemutatéd landing page, emlékez-
tet6k) hasznalata, esetleg tovabbi csatornak keresése (iskolak meg-
keresése, felkérése a kutatasban valo részvételre stb.)

3.3. Eredmények és értékelésiik_

3.3.1. Eletkori adatok és személyes kérdések elemzése (reprezen-
tativitas vizsgalat)

Az életkori 6sszetétel mind a szul8i, mind a fiatalok altal kitdltok ko-
rében azért bir kildndsen nagy jelentéséggel, mivel ezek segitsége-
vel kiséreltem meg az elézetesen kitlizétt — lehetéség szerinti — rep-
rezentativ minta elérését kvotas mintavételt segitségével. Egyrészt
kovetkeztetést vonhatunk le a megadott életkorok relaciojabdl a ki-
toltés valds voltara (példaul a sziil6i és gyermeki életkor kiildbnbsége
nem lehet irredlisan sok vagy kevés). Masrészt a KSH adott évben
tortént sziletésszammal 6sszevetve aranyos mintat kell kapjunk.

— Az A csoportba tartozd ,szul6i kérd6iv” kitdltések szama
112. Egy validalasi e-mailcim szerepel két alkalommal, de a va-
laszadok korébdl nem kell kizarnunk, mivel két kulon életkoru
gyermek tekintetében toltdtte ki a valaszado a fellilellenérzés
alapjan. Tobb kitdltd érezte ugy, hogy tébb relevans korcsoport-
ba tartoz6 gyermeke van ugyan, de mindegyikre ugyanazok



a valaszok érvényesek. 49-an valaszoltak ugy, hogy legalabb
2 gyermekiik van, kdziiliik 14-nek 3, 2-nek 4. igy a 112 kitoltés
valdjaban 177 fiatalra vonatkozik. A valaszadok tébbsége az
1970-es években sziletett (a 3 leggyakoribb valasz: 1977-ben
12 6, 1973-ban 9-f6, 1979-ben és 1983-ban egyarant 8 f8).
A két széls6 érték az 1961-es szlletési id6 (megfontolandd le-
het a jovére nézve esetleg nagyszuléi verzio kifejlesztése is),
valamint egy-egy 1993-as, illetve 1994-es sziletésl kitoltdnk
van, 6k mindketten 2009-es szuletésl gyereket jeldltek be,
igy biologiai értelemben szintén nincs ok arra, hogy kizarjuk
a valaszokat.

A gyerekek életkora tekintetében minden valasz a relevans

korcsoportot jeldlte (1996 év 2010 kozott), de ezt elézetesen li-
mitaltam a fals valaszok el6ézetes szlirése érdekében. A 3. sza-
mu mellékletként csatolt tablazatban elvégzett mellékszamitas
szerint a 95%-0s megbizhatdsagi szint eléréséhez korrekciora
nem volt szikség. (Az A-kérd6iv kapcsan a KSH altal 1996
és 2010 kozott évenként mért magyarorszagi élvesziletések
szamanak Osszevetése tortént meg a kutatas soran a kitoltd
szUl6k altal megadott gyerekek szlletési éveivel. Minden elté-
rés 5% alatt van, ezért korrekcio nem volt szikséges.)
A B csoportba tartozé ,1996-2010 kozott sziletett fiatalok
kérddiv” kitoltések szama 94. 2*4 alkalommal adtédk meg
ugyanazt a validalasi e-mail cimet, Ok sajnos a feliilellenér-
zés alapjan azonos évben szilettek és tdbbségében azo-
nos valaszokat adtak, igy azonos kitoltéknek tekintem &6ket,
és csak az egyik kitoltést veszem figyelembe. A dolgozat
3. szamu mellékleteként részletezett mellékszamitas szerint
az el6zetesen meghatarozott 95%-os megbizhatoésagi szint
elérése érdekében tovabbi 5 — egyébként érvényes - kitoltést
vagyok kénytelen figyelmen kivil hagyni a kvétas mintavétel
érdekében. (Ezt kdvetden a kvotas mintavétel adatait veszem
csak figyelembe az elemzés soran). A kitolték kozul 25-en al-
talanos iskolaba, 23-an kozépiskolaba, 21-en fels6foku okta-
tasi intézménybe jarnak. 6-an dolgoznak tanulas mellett, 6-an
csak dolgoznak, 5-en pedig még nem dolgoznak, de mar be-
fejezték tanulmanyaikat.
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(A B-kérd6iv kapcsan a KSH altal 1996 és 2010 kozott
évenként mért magyarorszagi élvesziletések szamanak 6sz-
szevetése a kutatas soran megkérdezettek altal megadott
sajat szlletési évikkel. A duplikalt kitdltésektdl tisztitott ada-
tok tekintetében a 2004. évben szlletettek szorulnak tovabbi
korrekciora, ugyanis a 14 ezévben kitdlt6 tdbb, mint 9,03%-
kal magasabb aranyt eredményez, mint a KSH szerinti szi-
letésszam alapjan indokolt volna. Ezért 5 véletlenszerien ki-
valasztott targyeévi kitdltést az elemzés soran figyelmen kivdl
kell hagyni annak érdekében, hogy 95%-os megbizhatdsagi
szintet elérjik.)

Osszegezve a kitdltések tisztitott, és kvotas mintavétellel korrigalt
szamat meg kell allapitanunk, hogy a reprezentativitashoz szikséges
minta elemszamot sajnos nem sikerult elérni. Akitlzott cél 400-400 f6
volt, ehhez képest 177 fiatalra vonatkozdan kitdltétt szul6i vélemény
és 85 fiatal altal adott valasz 6sszehasonlitasara nyilik lehetéség a
tovabbiakban. Innentdl az A és B kérdbiv adatait egymassal 6ssze-
vetve ismertetem.

3.3.2. Diqitalis fogyasztasi szokasokra vonatkozo kérdéscsoport

Altalanossagban elmondhaté, hogy a legnagyobb aranyban maxi-
mum 1-1 érat téltenek a Z-generacids fiatalok a kilénbdzé online
tevékenységekkel egyenként (kilénb6zd aranyban), mint online
orak, tanulas, k6z6sségi média, chatelés, videbmegosztd platfor-
mok, online jatékok, online filmnézés stb. Jellemzd a multitasking.
A masodik leggyakoribb opcié az atlagosan 1-2 6ra kdzotti, majd jon
a semennyi, végul a 3-4 6ra, vagy ennél tdbb bizonyos tevékenyseé-
gekkel toltott id6.

A kutatas eredményei alapjan megallapithatjuk, hogy kiugréan
magas eltérés nincs akdzott, hogy milyen online tevékenységet mi-
lyen idétartamban végeznek a fiatalok és mit gondolnak errdl sziileik.
A legnagyobb, 13,86%-0s eltérés a fiatalok chatalési szokasai terén
figyelhetd meg. Amig a szllék 49,15%-a gondolja ugy, hogy maxi-
mum 1 6rat chatel a gyereke naponta, addig val6jaban ez a kategoéria
35,29%. Ehhez képest 7,34%-nyi szUl§ szerint télt naponta tébb, mint
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4 ¢6rat chateléssel a gyerek, viszont valdjaban ez lényegesen tébb,
17,65%. Szintén hasonlé aranyu a szll6i tévedés arrdl, hogy a fiata-
lok hany szazaléka tolt legalabb 4 érat naponta szimpla szorfozéssel
a kdzdsségi médidban (minddssze 6,21% gondolja igy, valdjaban ez
viszont 15,29 %.) A szllék tizede lényegesen (a tényleges negye-
dére) alabecslli tehat a chataléssel és szorfozéssel toltott idét. (Ez
O0sszhangban all egyébként a vazolt korabbi felmérésekkel, amelyek
szerint a neten l6go fiatalok napi 11 6rat meghaladdan is online lehet-
nek. Gyakorlatilag az ébren t6lt6tt id6 jelentés hanyadaban.)
Afiatalok tudatos médiahasznalatat tamasztja ala azonban az, hogy

Iényegesen tdbben vannak azok, akik egyaltalan nem tdltenek fel tar-
talmat k6zOsségi média fellleteikre (56,47% nyilatkozott igy, szemben
a szulék altal gondolt 46,89%-kal.) Szintén 11,47 %-kal tébben vannak,
akik egyaltalan nem jatszanak szamitdégépes jatékokkal (32.94%)

1. abra: Osszehasonlité abra az 1996-2010 kdzétt sziiletett

magyar fiatalok altal online térben toltétt tevékenységek és

a szuleik altal ilyennek gondolt tevékenységek tekintetében
Forras: sajat szerkesztés
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Szintén nagyjabdl realisan latjak a szllék, hogy milyen platfor-
mokat hasznalnak a fiatalok. Szam szerint a vizsgalt 15-bél 7-et a
fiatalok tobb, mint fele legalabb hetente felkeresi. A sort természe-
tesen a Messenger, Google, Youtube rendszeres hasznalata vezeti.
Kissé magasabbra becsllik jellemz&en a kdzismert forumokat, mint
a Youtube vagy Instagram. A Messenger és Google hasznalatat
egyforman latjak. Ami szamomra meglepetést okozott, az a Kréta/
Moza hasznalatanak vélelme volt. A szUl6k a k6zépmezdny tetejére,
a felsé harmad koril helyezik el (63,84%) megfeledkeztek ugyan-
akkor arrdl, hogy ezeket a férumokat tébbnyire 8k kezelik gyere-
kik helyett (még ha esetleg az online oktatas alatt ezen keresztul
is érkeztek a feladatok.) Ezt a tézisemet igazolja az is, hogy csupan
2,82%-uk nem ismeri az alkalmazast. A fiataloknak viszont csupan
a 36,47 %-a lép be hetente jelenleg. (Ez véleményem szerint annak
is kdszonhetd, hogy Iényegében minden interakciérol e-mailes érte-
sitést klld, ezért a felulet hasznalata nem szuikségszer(.

A masik szignifikans kulénbség viszont valddi eltérésbél fakad.
Ez pedig a Snapchat. A fiatalok 50,59%-a hasznalja, viszont a szu-
I6knek csak a 36,72%-a tud errél, 15,25 % -uk pedig egyaltalan nem
ismeri ezt a programot. A sort a tovabbi munkaval és oktatassal kap-
csolatos programok zarjak. Ertelemszer(ien ezt jellemzéen csak az
adott korcsoportba tartozok kezelik.

1. tablazat: Az 1996 és 2010 kdzott szlletett fiatalok altal felallitott és
szlleik szerint altaluk leggyakrabban hasznalt, illetve szil6k altal
legkevésé ismert online platformok sorrendje

Fiatalok altal felallitott Szilék altal felallitott Szil6 altal legkevésbé

sorrend sorrend ismert platformok

1 | Messenger | 89,41% Youtube 94,35% Microsoft 17,51%
Teams

2 | Google 85,88% Messenger | 91,53% Zoom 16,95%

3 | Youtube 84,71% Google 85,88% Snapchat 15,25%

4 | Facebook 75,29% Instagram 70,06% Google 12,99%
Class
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5 | Instagram 65,88% Facebook 68,93% E-learning 12,43%
6 | TikTok 55,29% Kréta/Moza | 63,84% Twitter 10,73%
7 | Snapchat 50,59% TikTok 62,15% Neptun 10,17%
8 | Kréta/Moza | 36,47% Google 38,98% Skype 9,04%
Class
9 | Google 32,94% Snapchat 36,72% TikTok 5,08%
Class
10 | Neptun 29,41% E-learning 26,55% Instagram 4,52%
11 | E-learning 23,53% Neptun 19,21% Messenger | 2,82%
12 | Microsoft 22,35% Zoom 16,95% Kréta/Moza | 2,82%
Teams
13 | Zoom 17,65% Skype 16,38% Youtube 1,20%
14 | Skype 12,94% Microsoft 12,99% Facebook 1,13%
Teams
15 | Twitter 11,76% Twitter 10,73% Google 1,13%

Forras: Sajat szerkesztés

Végll azt vizsgalva, hogy milyen eszkdzodket hasznalnak a fiatalok az
online térben, gyakorlatilag egydntetli az okostelefonok hegemonigja.
Szinte minden fiatal rendszeresen (hetente legalabb egyszer) hasznal
okostelefont. A néhany kivétel jellemz&en a generacio legfiatalabb-
jai kozul kerdl ki. A listaban ezt kdvetéen azonban a tovabbi vizsgalt
6 eszkdz mindegyike tekintetében a tényleges és vélt hasznalata kdzt
jelentés a klldnbség, altalaban 10-25% kozotti eltéréssel. A szuldk
azt hiszik, a gyerekeik l1ényegesen tobbszdr hasznalnak tehat mas
online eszko6zoket is. Ezek kozul azt emelem ki, hogy masodik he-
lyezettként a fiatalok 72,94%-ban notebookot, laptopot hasznalnak,
és csak 64,71%-uk tévézik. Ezzel szemben a szil6k ugy gondoljak,
hogy a gyerekeik éppen forditva: szivesebben tévéznek, mint hasz-
nalnak laptopot.
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2. tablazat: Az 1996 és 2010 kozott szlletett fiatalok altal felallitott és
szuleik szerinti altaluk leggyakrabban hasznalt, illetve szll6k altal
legkevésé ismert online eszkdzok sorrendje

Fiatalok altal felallitott Szul6k altal felallitott Szul6 altal legkevésbé
sorrend sorrend ismert eszk6zok

1 | 97,65% | okostelefon 98,31% | okostelefon 2,26% okosoéra

2 | 72,94% | notebook/ 74,58% | tv, okos tv 1,13% asztali sza-
laptop mitégép
3 | 64,71% | tv, okos tv 66,67% | notebook/ 1,13% | jatékkonzolok
laptop
4 | 34,12% | asztali szami- | 53,11% | asztali szami- | 0,00% okostelefon
tégép tégép
5 | 22,35% | tablet 34,46% | jatékkonzolok | 0,00% | tablet
6 | 10,59% | jatékkonzolok | 32,77% | tablet 0,00% notebook/
laptop
7 1941% okosoéra 17,51% | okoséra 0,00% tv, okos tv

Forras: Sajat szerkesztés

3.3.3. Szil6i, neveldi tAmogatasra vonatkozo kérdéscsoport

A tObb valasztast lehetévé tevd kérdésre adott valaszok a leginkabb
kovetend6 magatartasként azt jeldlték meg, hogy a szuldk kdvetel-
jék meg gyerekeiktél, hogy bizonyos helyzetben ne hasznaljak online
eszkdzeiket. A szUl6k fontosnak tartjak még, hogy tartsak tiszteletben
a gyerek személyes terét, vagy csak meghatarozott ideig hasznaljak
a gyerekek az online eszkdzoket. Szintén sokan hasznalnak valami-
lyen szliréprogramot a korlatozasok betartasanak mérésére. A fiata-
lok valaszai ezzel lényegében megegyeztek azzal a kilonbséggel,
hogy szerintlk a személyes tér tiszteletben tartéasa jellemzébb szile-
ikre, mint az, hogy megkoveteljék id6szakosan a digitalis detoxikaciot.

Az kevésbé volt jellemz8, hogy semmilyen médon ne korlatoz-
nak viszont az online térben vald létet, olyan valasz pedig egyaltalan
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nem érkezett, hogy egyészében tiltanak, vagy csakis tanulasi célra
engednék hasznalni. Itt némi eltérés volt a gyerekek altal adott va-
laszokban, mert volt, aki ugy vélte, hogy otthon csak tanulasi célra,
vagy egyaltalan nem engedik szdmukra az eszkézhasznalatot.

A szllék 35,59%-a nyilatkozott ugy, hogy valamilyen médon sz({ri
a gyerekéhez eljuté tartalmakat. A fiatalokbdl viszont csak 9,60% ér-
zékelte ezt. A legjelentdsebb eltérés abban van, hogy a szul6k csak-
nem egésze (94,92%) gondolja ugy, hogy megbeszéli gyerekével az
online tér esetleges veszélyeit, viszont a gyerekek kevesebb, mint
fele emlékszik ilyen beszélgetésre (41,81%). A szulék kdzel egyhar-
mada (27,68%) vett mar részt valamilyen képzésen, ami segitheti 6t
a gyereke felkészitésére. A legkisebb eltérést a gyerekek és sziilék
azon véleménykuldnbsége adta, hogy a gyerek vett-e részt korabban
ilyen kurzuson. A szllék 5,08%-a nem tudott arrol, hogy igen. (Gon-
dolhatunk itt az iskolai szervezésben vagy autodidakta médon, eset-
leg online kurzus keretében elvégzett felkészitdke.) Igaz, a szulék
62,71%-a szeretné, ha részt venne gyereke egy ilyen képzésen, de
15,25%-uk érzi ugy, hogy az ezzel val6 szervezett foglalkozas szik-
ségtelen, mert maga mar megtette a kivant lépéseket. 8,47% viszont
ugy tekinti, hogy ez nem az 6, hanem az iskola feladata lenne,

3. tablazat: A szil6k és az 1996 és 2010 kozott sziletett gyerekeik
tekintetében az online vilaggal kapcsolatos tamogatas a sziil6 és
a fiatal szerint

szUl6 vala- | fiatal vala- eltérés
sza: igen sza: igen (%)
(%) (%)
Tartalom-, szolgaltataselérés korlatozasa 35,59% 9,60% 25,99%

pl. gyerekszirdvel

Beszélgetések a digitalis 1ét veszélyeirdl 94,92% 41,81% 53,11%

SzUl6 részvétele online lét veszélyeire 27,68% n.a. na
felkészitd kurzuson

Fiatal részvétele online Iét veszélyeire 13,56% 18,64% -5,08%
felkészitd kurzuson

Forras: Sajat szerkesztés



Osszegezve a sziil6i tamogatas kapcsan irtakat, bar a szil6i és fi-
atalok egyarant ugy latjak, hogy nagyrészt széls6séges megolda-
soktdl (teljes tiltas vagy teljes megengedés) mentesen bizonyos
szabalyokhoz kétik az online térben vald létet, abban markans
a kuldénbség, hogy mennyire latjak ezt megfelelének, vagy meny-
nyire észlelik ezeket a torekvéseket a fiatalok. En személy szerint
rettentéen kevésnek tartom azt, hogy akar szul6i, akar a fiatalok
oldalarél mennyi szakképzett segitséget vesznek igénybe a felek je-
lenleg. Biztos vagyok abban, hogy a szandék meglétén tul a digitalis
polgarsagra valo felkészllés és felkészités érdekében mindenképp
kiterjedt kampanyra lesz szukség.

3.3.4. Online vilag veszélyeire vonatkoz6 kérdéscsoport

Az utols6 kérdéscsoportban a valaszadok skalas modszerrel vagy
egyszer( elddontend6 kérdés megvalaszolasaval hataroztak meg,
hogy mennyire értenek egyet az egyes allitdsokkal a kdzossegi
média hasznalat biztonsagossagara; fizikai virusvédelemre, jelsza-
vakra; online vasarlasra; buntet6jogi kategorias veszélyekre vonat-
kozoéan. Végul lehetéséget kaptak, hogy szabad szavas valaszban
megfogalmazzak, milyen veszélyektdl féltik leginkabb gyerekeiket,
illetve a fiatalok oldalardl milyen veszélyek érték dket.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a fiatalok inkabb kiegyensu-
lyozott valaszokat adtak Egyrészt a 12 nekik sz616 kérdés kozul csak
4 esetben vélasztotta egyazon lehetéséget a valaszadok tébb, mint
fele. Masrészt a valaszok eloszlasa a skalan is egyenletesebb, jel-
lemz8&en csaknem minden értékre érkezett szavazat. A kategorikus
elutasitas 65,88%-ban az alprofil létrehozasra vonatkozott, emellett
azonban 15,29%-uk egyértelmi igennel felelt az ilyen tipusu meg-
kerulésre. A k6z0sségi médiaban torténd adatfeltdltési arany meg-
erBsitette a korabbi médiahasznalati valaszokat. Figyelemre mélto,
hogy a masik hatarozott valaszt eredményezd kérdéskor az online
vasarlassal 0sszefliggd kérdésekre vonatkozik. A fiatalok ezen a té-
ren kiemelked&en tudatos és felvilagosult feleleteket adtak.

Ezzel szemben a szll6 valaszok sokkal széls6ségesebbek mind
meggybz6désben, mind a valaszok szérédasaban. A 10 szll6knek
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szant kérdés kozil 8 esetben a valaszok kozel felét egyetlen, jel-
lemz&en legszélsé értékre adtak le (tdbbnyire tagadé valaszt). Ezek
tébbnyire megerésitik a szulék korabbi sajat értékelését, hogy va-
I6ban tiszteletben tartjdk a gyerek online térben toltott személyes
terét. Nem szabad megfeledkezni arrdl az ellenpontrél sem viszont,
hogy a valaszadok kézel harmada még emellett is szokta rendsze-
resen ellendrizni a gyerek keresési el6zményeit, banki tranzakciéit,
olvas bele a beszélgetéseibe és ismeri a jelszavait is.

2 és 3. abra: Online veszélyekre adott valaszok 0sszefoglald
diagrammijai I. (A-B)
Forras: sajat szerkesztés

A - 1996-2010 KOZOTT SZULETETT MAGYAR FIATALOK
SZULEI

100% — —
— - = N
. H .
||

60%

.
40%
o Il

0%

|
Egyéltaldn nem M Inkdbb nem Kissé nem M Kissé igen Inkdbb igen M Teljes mértékben

Jelmagyarazat: A kérdések az alabbi sorrendben szerepelnek:

A gyerek profiljait kbvetem és rendszeresen ranézek, hogy latok-e gyanus dolgokat

Volt mar, hogy beleolvastam a gyerek online beszélgetéseibe, hogy tudjam, kivel
baratkozik, nincs-e bajban (akar nyiltan, akar titokban - Oszintén!)

Rendszeresen osztok meg a gyerekekré| képeket, videdkat nyilvanosan. igy adok
hirt magunkrél

Visszakeresem a gyerek keresési el6zményeit

A gyerek bukott mar le alprofillal (1 vagy 6)

Biztonsagi okbdl ismerem a gyerekem jelszavait és kodjait.

Rendszeresen ellen6rz6m vagy ellenériztetem szakemberrel, hogy a gyerek esz-
kézei megfeleléen frissitettek, védettek-e.

Engedem, hogy gyerekem maga vasaroljon online, amit szeretne

A bankszamlaja, bankkartyaja tekintetében limiteket adok meg.

Utdlag ellenérzdém a banki tranzakcioit, ha gyanus tételt latok, akkor beszélunk rola
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Jelmagyarazat: A kérdések az alabbi sorrendben szerepelnek:

Mar kellett valotlant allitanom a koromrdl, hogy bizonyos tartalmakhoz hozzaférjek

Mar hoztam létre kamu-profilt, hogy ismer6seim, sziileim ne ismerjenek fel
(1 vagy 6)

Rendszeresen osztok meg sajat név alatt sajat adatokkal képeket, videdkat nyil-
vanosan

Ha csak tehetem, a nyilvanosan elérheté wifit hasznalom, hogy ne fogyjon az adat-
keretem

Rendszeresen frissitem a virusirtot és prébalok jogtiszta szoftvereket hasznalni

Figyelmen kivil hagyom keresésnél a biztonsagi figyelmeztetést, ha nem megbiz-
hato a webhely, mert ez mindig felugrik

Rendszerint ugyanazt a felhasznalénevet és jelszét hasznalom, nem valtoztatom
meg, nehogy elfelejtsem

A nagyobb biztonsag érdekében tébb Iépcsds azonositast hasznalok, ahol lehet-
séges

Ha online vasarlok, szivesen fizetek bankkartyaval, és ha kérik, megadom a bank-
kartya adataimat

Nem szeretem, ha limitalt a kartyam, mert igy mindig a legrosszabbkor esek el
egy jo vételtdl

Ha felugrik egy hirdetés, amit pont keresek, akkor rakattintok, és az ott ajanlott
webshopbdl meg is rendelem

A fizetési oldalon mindig ellen6rz6m, hogy biztonsagos az adatkapcsolat
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A masik vizsgalt kategoria a fiatalokat ért kifejezett er6szakos, po-
tencialisan buntetdjogi kategoriaba tartozé cselekmények megité-
lése. A sziil6knek 5,08%-a mondta azt kategorikusan, hogy mar
zaklattdk a gyerekét online (igaz, 29,38% nem tudott valaszolni).
Ehhez képest a fiatalok kdzel negyede (22,35% olyan zaklatast,
ami miatt jelentett is a fiatal, 23,53% bulliyng) tapasztalt ilyet és élte
is meg zaklatasként, kozel felliket keresték mar meg ,tapogat6zo”
zaklatasi vagy csalasi kisérlettel (45,88%). A szll6k és a fiatalok
véleménye az adathalaszat és csalas tekintetében kiegyensulyozott
(6,78% szuld és 7,08% fiatal élte meg ugy, hogy tortént vele ilyen).
Szintén medfigyelheté a pénzigyi tudatossag: nem jellemzd, hogy
pénzt adnanak koélcsén online. Viszont az elgondolkodtatd, hogy
a fiatalok kdzel negyede (24,71%) szeret online ismerkedni, viszont
10-bdl 1 fiatalt mar ért csalédas abban a tekintetben, hogy akivel
ilyen ismeretség utan talalkozott, nem az volt, akit vart.

Végll meg kell jegyeznem, hogy a valaszadok utolsd szdveges
valaszai teljes mértékben megerdsitették a korabbi eredményeket.
A szlldk dontd tobbsége legnagyobb félelmének a gyermeke zak-
latasat (akar szexualis, akar bullying értelemben), az online térben
toltott tulzott id6t tartja, vagy azt, hogy gyermeke csalas, adathalaszat
aldozata lesz. A fiatalok valaszai is ebbe a sémaba illeszkednek, bar
az kissé megnyugtato, hogy igazan sulyos abuzusrdl egyikik sem irt.



4 és 5. abra. Online veszélyekre adott valaszok 6sszefoglalod
diagrammijai Il. (A-B)
Forras: Sajat szerkesztés

A -1996-2010 kozott sziiletett magyar fiatalok sziileinek
vélaszai

Fordult mér el8, hogy a gyerekemet online zaklattdk Fordult mér eld, hogy a gyerekem internetes csalds
dldozata lett (online vasarlas, adathaldszat)

100%
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B - 1996-2010 koz6tt sziiletett magyar fiatalok valaszai
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Jelmagyarazat: A kérdések az alabbi sorrendben szerepelnek:

Mar kellett ,jelentenem” valakit, mert rendzseresen zaklatott vagy gunyt (iz6tt be-
16lem

Szeretek Uj arcokat megismerni, ha Uj emberek keresnek meg, szivesen chatelek
velik

Mar irtak ram azzal, hogy modellkedhetnék, kilf6ldon tudnanak egy j6 munkat,
vagy nyertem egy nyereményjatékon

Volt mar, hogy személyesen talalkoztam valakivel, akivel a neten ismerkedtem
meg, és nem az volt, akit vartam

Volt mar, hogy kigunyoltak az egyik képemet, videdmat, hozzaszélasomat

Adtam mar kdlcsdn pénzt online baratnak, mert nagy sziiksége volt ra

Lettem mar aldozata adathalasz emailnek vagy hirdetésnek
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Osszegezve a fiatalokat érinté online térbeli veszélyekrél irtakat, is-
mételten ki kell emelnem, hogy kutatas célja annak a hipotézisnek
az igazolasa, hogy a jol-rosszul mikddd, de eseményeket csak ko-
vetd jogi szabalyozas helyett a valddi prevenciéban a legnagyobb
szerepe a tudatos szlil6i és iskolai felkészitésnek van.

Ugy gondolom, hogy bar az adatfelvétel soran a kitlizott 400-
400 kitoltést nem sikerilt még elérni, az eddigi részeredmeények
alatamasztjak ezen eléfeltevésem. Lattuk azt, hogy kisebb Iéptéki
eltérés van akdzott, hogy mit tesz a gyermek az online térben, és
akdzott, hogy a szulé mit gondol errél, de egyikik sincs véglete-
sen tévuton. A kutatasban részt vevék jelentds része tort landzsat
amellett, hogy fontos annak az egyensulynak a megteremtése,
hogy a sziil6 teret enged a gyerekének az online térben valé ki-
bontakozasra, de bizonyos kereteket megszab, vagy még inkabb
k6zdsen megszabnak.

A Z-generacidba tartozo fiatalok mar nem magatehetetlen Iények
— jogi kategoriaval korulirva mar nem cselekvéképtelenek —, viszont
kétségtelen, hogy az online vilag adta kiivasokra felkészulten kell
felelnitik. Ebben legfébb tamaszuk a rendezett csaladi hattér lehet.

4. Osszefoglalas

Zarégondolatként egy idézetet szeretnék felhozni, amely jol tikrozi
sok szulé aggalyait és félelmeit: ,Az Uj id6toltés gyerekek korében
betdltott népszerlisége villamgyorsan novekszik. Az otthonok biz-
tonsaganak uj fenyegetdje mar a kezdetekkor rengeteg nyugtalanito
fejleményt hoz. A sziilék azt latjak, hogy gyermekeik viselkedése
furcsamdd megvaltozik, felkésziletlennek, rémultnek és tehetetlen-
nek érzik magukat az Uj problémak lattan.” Ez az idézet azonban
nem az online életmddrdl szol. Azriel L. Eisenberg 1936-ban irta le
ezeket a gondolatokat a radi6é kapcsan (Wartella — Jennings 2000).

Dolgozatom témaja az volt, hogy a Z-generacié tagjai milyen di-
gitalis kompetencidkkal — ezen belul milyen biztonsagi felvértezett-
séggel — rendelkeznek most, 2020-ban.

Kutatasom pedig annak a tézisemnek az igazolasara iranyult,
hogy a digitalis polgarsag felé vezetd digitalis intelligencia kialakita-
sa soran sokkal nagyobb a szerepe a szulék, neveldk attitiidjének,
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mint a digitalis fejl6édést csak kdvetd jogi szabalyozasnak. Feltéte-
lezésem szerint a Iényeg a tanulasi-felkészitési folyamat minéségé-
ben ragadhat6 meg alapvet6en.

Ennek vizsgalata érdekében réviden végigvezettem a szakiro-
dalom altal mar részletesen kimunkalt elméleti kérdéseket: mi is
a generacio fogalma; melyek a digitalis kompetenciak; valamint mi
jellemzi a Z-generaciét a legelterjedtebb generaciéelméleti megko-
zelitések szerint. Ezt kdvetbéen megvizsgaltam a relevans szekun-
der kutatasokat. Oszintén szélva megdébbentem rajta, hogy milyen
bdséges mennyiségl és szintl tanulmany, felmérési eredmény
és statisztikai adat all rendelkezésre a témaban. Kezdve a nagy
nemzetkdzi szervezetek kutatdsaitdl, a kodzponti koltségvetésbdl
gazdalkodd tudomanyos intézeti, egyetemi kutatasokon at egész
a magancégek, alapitvanyok altal folytatott felImérésekig: széles
a spektrum. Ugyszintén szamtalan aspektust talaltam: szociolégiai,
pszicholégiai, pedagdgia, kézgazdasagi, jogi szempontbdl (és még
sorolhatnank) egyarant megkdzelitették mar.

Ezzel 6sszefluggésben két gondolat mertlt f6l bennem, amelyek
mentén felépitettem végul primer kutatasomat. Egyrészt a vizsgala-
tok alanyat tekintve tdbbnyire egysikuak: vagy csak a szllét, vagy
csak a gyereket vonjak be a kutatasba. Ez nyilvanvaléan torzitashoz
vezet, hiszen éppen a generacios feszlltség miatt nem latnak ra egy-
mas valos cselekedeteire, vagy objektiven nem tudjak megitélni azt.

Masrészt érdemes azzal is foglalkozni, hogy a generacidelméleti
megkozelitésben egybe tartozd sokasag életkori jellemzéi szerint és
jogi megitélését tekintve is mennyire heterogén csoportot alkot. A két
széls6 érték - a munkaerdpiacra mar kilépett fiatal felnétt és a kisisko-
las — nyilvanvaléan mas tipusu kezelést és megitélést igényel minden
szempontbdl jelenleg. (Ez hosszutavon azonban nem igaz.)

Az igy elvégzett primer kutatasi eredmények egyértelmlek: a ku-
tatasban részt vett valaszadé szulék kézul azok, akik ezt felismerve
tudatosan késziltek ezen kihivasok kezelésére és készek és képe-
sek voltak tanulni (akar autodidakta moédon, akar szakképzett segit-
séggel), hatékony és erés védelmi halét tudtak képezni gyerekeik
kéré. Minden csaladban eljétt vagy eljén azonban az az id§, amikor
mar 6nalléan kell elharitaniuk a veszélyeket a fiataloknak. (Lattuk
azt is, hogy természetszeriileg nem feltétlenil egyezik, amit a szul6é
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gondol és amit a gyerek tesz, és forditva.) Az erre valo felkészités
feleléssége az igazi kihivas.

Javaslatom a kormanyzati szervek, kutatdintézetek, tarsadalmi
szervezetek és érdekelt vallalkozasok részére, hogy jelenleg is elér-
het6 szll6ket és/vagy fiatalokat célzé oktato-felvilagositdé program-
jaikat minél inkabb tegyék elérhetdvé a nagykézonség szamara,
folytassanak ennek érdekében a lehetd legkiterjedtebb tarsadalmi
marketinget. A szilék és fiatalok szamara pedig javaslom, hogy
szanjak ra az id6t arra, hogy részletesen megismerjék egymas di-
gitélis kompetenciait, legyenek nyitottak egymas irant. A potencialis
veszélyek elkerlilése és sajat versenyképeségunk fenntartasa érde-
kében elengedhetetlen ugyanis, hogy a naprdél napra valtozo-fejl6dé
digitalis trendekkel tartsuk a lépést.

Koszonetnyilvanitas

A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosité szamu, Az intel-
ligens, fenntarthaté és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai:
tarsadalmi, technolégiai, innovacios halézatok a foglalkoztatasban és
a digitalis gazdasagban cim( projekt tamogatta. A projekt az Eurdpai
Unié tdmogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag kolt-
ségvetése tarsfinanszirozasaban valdsul meg.
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1. Bevezetés

Az elsédleges részvénykibocsatas (réviden, IPO) azon tranzakciot
jelenti, melynek soran egy vallalat elsd alkalommal, nyilvanos érté-
kesités keretein belll ajanlja fel részvényeit a nyilvanossag részére.
A jelen tanulmany feltételezéseinek megvizsgalasa szempontjabdl
fontos paraméter el6zetesen attekinteni, hogy a vallalatok miért is
dontenek és donthetnek a nyilvanos részvénykibocsatas mellett.
Természtesen ennek a folyamatnak szamos elénye lehet egy valla-
lat miikddésének szempontjabdl, ilyen példaul tdbbek kozoétt a jobb
hitelfelvételi és finanszirozasi lehetéségek. Ez elsGsorban azt jelen-
ti, hogy a vallalat nyilvanos mikddése soran — mely egy folyamatos
tézsdei cégértékelést von maga utan — akar a véllalatot finansziroz6
pénzugyi és hitelintézetek akar a vallalat fébb beszallitéi szamara
egy sokkal transzparensebb miikdodési modellt mutat, melynek
egyik kovetkezménye az el6bb emlitett kedvezébb finanszirozasi
lehetéségek. E mellett természetesen egy jol mikodd tézsdei
véllalatnak nagyobb marketing és PR értéket tulajdonithatunk,
hiszen a cég életében torténd f6 valtozasokat folyamatosan
kdzzé és elérhetévé kell tenni mind a befekteték mind pedig
a nyilvanossag szamara. Ezen fellil nem elhanyagolhaté tényez6
a nyilvanosan mikodd vallalatok életében a kilonféle munkavallaloi
érdekeltségi rendszerek felallitasa, mely egy hatékony eszkdz lehet
a munkavallaléi lojalitas és motivaciéos rendszer megteremtése
érdekében, tekintettel arra, hogy ezeknek az 6szténzd programok-
nak az els6dleges célja lehet bizonyos mértékld tulajdonrészek
biztositasa a vezeté munkavallalok szamara. Tovabba a vezeté mun-
kavallalék mellett a vallalat befektetéinek és tulajdonosainak pedig

]



kedvezdbb exit lehetéséget biztosithat a nyilvanos miikodés, hiszen
a tézsdei cégek az elébb emlitetteknek megfeleléen folyamatos
cégértékelésnek vannak alavetve, ezéltal pedig, amennyiben egy
likvid részvényrél beszéliink, akkor a tulajdonrészekre vonatkozo
értékesitési eljarasok is sokkal hatékonyabban és gordulékenyebb
modon tudnak megvaldsulni egy nyilvanos tézsdei részvény
adasvételi tranzakcio keretein bellil. Mindazonaltal a lehetséges és
felsorolt fébb elénydk mellett a nyilvanos bevezetések jelentds id6é
és pénz raforditasokat, illetve folyamatos riportalasi kotelezettsége-
ket is réhatnak egy adott vallalatra. Ezen riportalasi kotelezettségek
kozil az egyik legjelentésebb a rendszeres — akar negyedéves akar
féléves — pénzigyi beszamolok kdzzététele az adott orszag és t6zs-
de szabalyozasi rendszere alapjan. Ebbdl kovetkezéen a nyilvanos
jelenlét egy egyre er6s6dé pénziigyi fegyelmet von maga utan, hi-
szen az el6bb emlitett rendszeres riportok mellett barmely olyan
gazdasagi eseményt, mely az adott vallalat részvényarara hatassal
van, azonnal k6zzé kell tenni a nyilvanossag és a tézsde szamara.
Ezek természetesen nem csak a pozitiv, hanem a negativ kimene-
tell eseményekre is vonatkoznak, ezaltal a vart mutatok nem telje-
sitése esetén az Uzleti bizalom is kdnnyebben elveszithet6.

2. Irodalmi attekintés

A tézsdei bevezetésekkel egyltt jard elényodk és hatranyok jelen-
tés vallalati strukturalis kihivasokat és hatasokat eredményezhet-
nek. Ezen vallalati hatasok egyik f6 k6z0s tényezbje az egységes
szervezeti és kontrolling rendszer kialakitasa amiatt, mert az adott
vallalatnak a szervezeti folyamatokat és valtozasokat pénzigyi sza-
balyozas szempontjabdl is le kell kdvetnie akar kilsés riportalasi
kotelezettség, akar pedig belsés koltséghely, divizié és esetleges
munkaszam struktura tekintetében.

Abban az esetben, amikor egy adott vallalat tulajdonosai vagy
vezetdségi testllete dontést hoz a részvények nyilvanos bevezeté-
sérél, a szakirodalom elsd sorban harom f6 vallalati tényezd meg-
vizsgalasat javasolja:

— Stratégiai céliranyok: A tézsdei jelenléttel jard rovid tavu ,be-

fektet6i nyomas és értékteremtés” megvaldsithatosaganak
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egyik kulcseleme a pontos stratégiai és operativ célkitlizé-
sek megfogalmazasa, majd ezt kdvetben a szervezeten bellli
dontés el6készitési és dontéshozatali folyamatok kialakitasa.

— Szervezet- és folyamatfejlesztés: Amikor a fébb vallala-
ti irAnyvonalak meghatarozasra keriltek, az elsédleges cél
egy hatékony vallalatvezetési és cégcsoportszintl struktura
megalkotasa, melynek segitségével a kitlizott operativ és
stratégiai célok elérhetbéek lesznek. Ennek a szervezet- és fo-
lyamatfejlesztésnek az egyik kulcspontja a két ,mainstream”
szervezeti rendszer — linearis és matrix — k6zo6tti mérlegelés.

— Informatikai fejlesztés: Abban az esetben amikor a fenti két
tényezd megvaldsult, a kdvetkezd Iépés egy olyan integralt
vallalati informatikai infrastruktura kialakitasa, mely az el6bb
bemutatott célokat és folyamatokat pénzligyi szempontbdl is
képes lekdvetni.

2.1 Stratégiai és operativ célkitiizések

A fentebb emlitetteknek megfeleléen a t6zsdei bevezetésrél sz6lo
dontés elbkészitése kapcsan az egyik legfontosabb feladat a stratégi-
ai és operativ célkitlizések pontos teljesitménymutatdinak és parameé-
tereinek meghatarozasa. Abban az esetben, ha a stratégiai célokrdl
beszéliink a szakirodalom négy f6 értékelési aspektust kilonboztet
meg: Fokusz, Tervezési id6horizont, Dimenzidk és Fontosabb célok.
Ezt az 6sszehasonlitasi matrixot alapul véve a stratégiai célok sok-
kal inkabb a szervezet és kérnyezetének 0sszekapcsolasara helyezi
a hangsulyt, sokkal inkabb makrodkondmiai &sszehasonlitasokat
vizsgalva, mig az operativ célok a szervezeti folyamatok gazdasa-
gossagara helyezik a hangsulyt. Ezt azt jelenti, hogy a stratégiai célki-
tlzések id6horizontja hosszu tavra vonatkozik, mig az operativ célok
rovid és kdzéptava megvaldsulast jelentenek. Ezzel 6sszhangban
a stratégiai célkitlzések a vallalat makrogazdasagi kdérnyezetére
vonatkozo piaci esélyeket és lehet6ségeket, illetve az ehhez kap-
csolédo kockazatokat tanulmanyozzak, figyelembe véve a vallalat
értékesitési profiljahoz kapcsolodd erésségeket és gyengeségeket.
Ellenben az operativ célokra vonatkozo6 teljesitménymutatok a stra-
tégiai célkitlizések megvalésithatdsagahoz kapcsolddo raforditas és
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lehetséges hozamokat mérlegelik, a kdltségek lehetd legalacsonyab-
ban tartasa mellett a lehetd legmagasabb vallalati eredmény és tel-
jesitmény elérése érdekében. igy ebbdl kdvetkezéen mig a stratégiai
célok a vallalat hosszu tavu sikerének, fenntarthatosaganak és minél
hatékonyabb t6kemegtértlési potencialjat keresik, addig az operativ
célok a rovid tavu jovedelmez8ség, gazdasagossag és egyre novek-
v6 likviditas és cash flow finanszirozas alternativait vizsgaljak.

1.tablazat: Stratégiai és operativ célok

Stratégiai célok Operativ célok
. A szervezet és kornyezeté- A szervezeti folyamatok
Fékusz .. . . 8
nek 6sszekapcsolasa gazdasagossaga
Tervezési e o » Kozép- és rovid tavu terv
C oy s * Hosszu tavu stratégiai terv PN
idéhorizont megvalodsulasa
. L. Esélyek/kockazatok Raforditas/hozam
Dimenzidk P . e e .
Er6sségek/gyengesége Koltség/teljesitmény
Fontosabb Sikerpotencial, tékemegté- Gazdasagossag, jovedel-
célok rulés, fenntarthatosag mez06ség, likviditas

Forras: Horvath, 2009, Controlling, p. 188. alapjai alapjan

2.2 Hatékony szervezeti és kontrolling struktira

A hatékony szervezeti és kontrolling struktdra megvizsgalasa és ki-
alakitasa soran az alabbi két f6 kérdésre keressuk a valaszt:
— Ajelenlegi cégstruktura alkalmas egy hatékony vallalatveze-
tési rendszer kialakitdsara?

Ez tobbek kozott azt is jelenti, hogy példaul abban az
esetben, ha egy vallalat tevékenységei tobb kiilénallo jogi
entitasba vannak szervezve, akkor a cég f6 tevékenységei
és szolgaltatasai megfelel6 moédon szétvalasztasra keriltek-e
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a vallalaton belll, illetve a munkavallalok felel8sségi- és jog-
korei is ennek figyelembevételével lettek-e kialakitva.

— Avallalatcsoporton belili kontrolling funkciok megfeleld szer-
vezeti egységben helyezkednek-e el?

Ebben az esetben az egyik f6 kérdés, hogy a kontrol-
ling mint szervezeti funkcié a vallalaton belll egy 6nallé di-
vizioként mikodik, vagy esetleg valamelyik funkcionalis és
tamogato terllet részeként. Ez azért is fontos kérdés, mert
a pénzlgyi folyamatok lekdvetése és vizsgalata szempont-
jabol 6nallé divizidként a kontrolling hatékonyabb miikodést
tesz lehetévé, azonban ezaltal kevésbé képes felmérni az
egyes szakmai terlletek mikddésében rejlé nehézségeket,
emiatt pedig néhany vallalati esetben célszeri lehet valame-
lyik tertlet szakmai vezetdje ala beintegralni a kontrollingot.

A fenti két kérdés megvalaszolasaval az adott cég vezetésének el
kell dontenie, hogy a két f6 ,mainstream” szervezeti forma — linearis
és matrix szervezet — kozll melyik felelne meg jobban a vallalat
vezet6i altal kitlzott stratégiai és operativ célok megvalésitasara.
Alinearis szervezet sokkal inkabb hatékony miikddési forma kézép-
vallalati méret alatt, tekintettel arra, hogy a figgelmi és a szakmai
kapcsolatok egybe esnek, ezaltal pedig a szakmai és az operativ
dontéshozatal nem valik el egymastol, ezaltal a linearis szervezetek
dontéshozatali mechanizmusai gyorsabbak, illetve a feladatok és
hataskordk szabalyozasa is egyértelmd, mivel minden dontési kom-
petencia a felsévezetb/felsévezetdk kezében dsszpontosul. Ezzel
ellentétben a matrix szervezetek mikddési hatékonysaga kézépval-
lalat méret felett sokkal inkabb kiaknazhaté amiatt, hogy a fuggelmi
és a szakmai kapcsolatok kilénvalnak, ezaltal pedig projektcsapa-
tok jonnek létre, ahol a szakmai dontéshozatal a projektcsapatok és
divizibvezetdk hataskorében dsszpontosul. Ennek megfeleléen az
operativ szakmai ddntések elvalnak a stratégiai dontéshozataltdl,
igy a cégen bellli dontéshozatali folyamatok lassulhatnak, ezaltal
szinte elkerulhetetlen, hogy minden egyes vallalati dontés ne legyen
szakmai szinten megalapozva és el6terjesztve.



2.tablazat: Linearis és matrix szervezet 6sszehasonlitasa

Szervezeli Jellemzsk Elénydk Hatranyok
felépités
— A fliggelmi és — Gyorsabb don- — Kozépvallalati
szakmai kapcso- téshozatalt tesz méret felett ha-
lat egybeesik lehetéveé mar hatékonyta-
Linearis — Egyértelm( a fel- — A fels6vezet6i lanna valik
szervezet adatok leosztasa szintnek van ala- — A megfelelé
és hataskorok rendelve, féként szakmai terule-
szabalyozasa dontéselbkészi- tek tamogatasa
tésre alkalmas kevésbé intenziv
—Afliggelmi és — A projekt és — Kozépvallalati
szakmai kapcso- funkcionalis méret alatt ma-
lat ktilonvalik csapatok vezetdi gas, elsésorban
Matrix — Minden egyes dontéshozatali human koltsége-
szervezet feladatra projekt kompetenciaval ket eredményez
csapatok kertl- rendelkeznek — Elvalik az opera-
nek 6sszealli- tiv és stratégiai
tasra dontéshozatal

Forras: Musinszki-Pal, 2010, Kontrolling alapjai alapjan

2.3 Vallalati informatikai infrastruktira

A stratégiai és operativ célok folyamatos nyomon kdvetése és elem-
zése szempontjabdl elengedhetetlenek az olyan vallalatiranyita-
si rendszerek melyek lehetéséget biztositanak a fels6vezetdk és
a dontéshozo testllet szamara az idében torténd beavatkozasra és
esetleges korrekciokra.
Az informatikai rendszerek kivalasztasa soran az alabbi paramé-
tereket mindenképpen érdemes megvizsgalni és figyelembe venni:
— Milyen tipusu vallalatiranyitasi rendszer lenne képes a meg-
hatarozott stratégiai és operativ célok megvaldsitasat a leg-
hatékonyabban el6segiteni?

Itt az els6dleges szempont, hogy az adott vallalat sokkal
inkabb egy integralt vallalatiranyitasi rendszer bevezetését
valositana meg - mely lehetévé teszi a vallalat barmely divizi-
6janak, munkafolyamatanak és koltséghelyének a pontos le-
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kdvetését mind szamviteli, mind pedig kontrolling szempont-
bél — vagy inkabb egyéni vallalati rendszereket futtat, melyek
kildn adatbazissal és riportalasi rendszerrel rendelkeznek,
ezéltal nagyobb elemz6i munka szikséges az adatok 6ssze-
hangolasara, viszont révid tavon jelentésebb koéltségmegta-
karitassal jarhat.

— Milyen szintl rugalmassaggal és paraméterezhetéséggel kell
rendelkeznie az adott rendszernek annak érdekében, hogy
a vallalat hosszu tavu célkitlizésit is monitorozni tudja?

Abban az esetben, ha a piaci vagy a makrogazdasagi kor-
nyezet valtozik, ezaltal pedig a vallalat stratégiai célkitlizé-
sei is valtoznak, fontos szempont, hogy a vallalatiranyitasi
rendszer mindezen hosszu tavu célkitizéseket és teljesit-
ménymutatékat nyomon tudja kdvetni, emiatt pedig a lehe-
t6 legnagyobb rugalmassagot és paraméterezhetdséget kell
biztositania a bevezetett rendszernek.

— Milyen eszkdzdk és fejlesztések lennének sziikségesek ah-
hoz, hogy a vallalat meglévé informatikai hatterét, szoftvereit
integralni lehessen?

Amennyiben az adott vallalat a révid tavu célok elérése
érdekében mégiscsak az egyéni kilonallo vallalati rendsze-
rek bevezetése mellett dont, akkor is érdemes felkészlilni
a jovBbeli ndvekedési palyahoz kapcsolddd esetlegesen
megndvekedett arbevétel és tranzakciészam miatt a beveze-
tett rendszerek egy platformra torténd integralasanak.

3. Anyag és modszer

A jelenlegi kutatasom célja, hogy megvizsgaljam és tanulmanyoz-
zam azokat a belsé vallalati tényez6ket, melyek hatékonyabb t6zs-
dére Iépést és hosszu tavu, fenntarthaté profitabilis mikodést ered-
ményezhetnek.

A jelen kutatasom keretei kozott 2 6 tényez8 szikségességét
vizsgalom:

— Strukturalt szervezeti és kontrolling rendszer

— Medfelelé minéségi IT hattér tamogatd rendszerek



A fent emlitett 2 f6 tényezd meglétének vizsgalatahoz, elézete-
sen attekintettem az elmult 5 év néhany jelentésebb magyar nagy-
vallalatokat érint6é t6zsdei bevezetéseit, tdbbek kozott az Alteo,
Duna House és Waberer’s tekintetében.

4. Eredmények

Ami az el6zetes eredményekbdl megallapithaté az az, hogy az Al-
teo a részvénykibocsatas megel6z6en — mely 2016 november 7-én
indult — tébb mint 53 millié Ft értékben vezette be az SAP Business
One integralt vallalatiranyitasi rendszerét, melyben kezdve a leany-
vallalatok energiakereskedelmi tranzakciéitdl és tevékenységeitdl
egészen a holding cégcsoportszintli tranzakciéig tudja lekévetni. Ha
az Alteo cégcsoport szervezeti felépitését nézziik, akkor lathato egy
olyan elkulonitett kdzpontositott szamviteli és kontrolling funkcié,
melyek a szervezeten belll kulonalld divizioként miikddnek, havi
szint(i rendszeres riportalasi kotelezettséggel a menedzsment felé.

A Duna House esetében — ahol a nyilvanos kibocsatas 2016
november 11-én tortént meg — szervezeti struktira és felépités
szempontjabdl szintén jol lathatdé az elklldnitett pénzugyi terulet,
mig informatikai fejlesztés oldalardl kézel 30 millié Ft értékben va-
I6sult meg rendszerintegracio. Tekintettel arra, hogy a Duna House
leanyvallalati szinten nemcsak ingatlanirodakat, hanem franchise
rendszert is mikddtet — melynek egyik alappillére a folyamatos in-
formacidellatas elsédlegesen az eladasra kinalt ingatlanok tekinte-
tében — igy informatikai oldalrél a bevezetett fejlesztések tulnyomo
része is ezt a fajta informacidéaramlast és az ehhez tartoz6 pénzuigyi
elszamolasok és kotelezettségvallalasok hatékonyabb lekdvetését
hivatott nyomon kovetni.

Az elmult 5 év tézsdei tranzakcidi k6zul volumenét tekintve is az
egyik legjelent6sebb a Waberer’s nyilvanos kibocsatasa volt, melyre
2017 julius 6-an kerult sor. A cégcsoport meghatarozé eurdpai szin-
ti operacidéval és leanyvallalatokkal rendelkezik, emiatt kiléndsen
nagy hangsulyt fektettek a bevezetést megel6z6 IT fejlesztésekre.
Ezen fejlesztések keretei kozott megvaldsitottak az SAP integralt
vallalatiranyitasi rendszerének teljeskorl bevezetését, illetve tovabbi
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SAP modul beruhazasokat eszkdzoltek a logisztikai tzletaguk haté-
konysagnodvelése érdekében. A szervezeti felépités vonatkozasaban
pedig az Alteo-hoz hasonlé strukturaban kulén matrix strukturaban
kontrolling és szamviteli terlletet hoztak 1étre, melynek vezet6i nem
csak a CFO mint pénzugyi igazgatd, hanem a CEO mint vezérigazga-

t6 részére is riportalasi kotelezettséggel tartoznak.

3.tablazat: Alteo, Duna House és Waberer’s

Tarsasag neve —
Bevezetés fatuma

Strukturalt szervezeti és
kontrolling rendszer

IT hattér tamogato rend-
szerek

Alteo —
2016. november 7.

Kdzpontositott, kontrolling
igazgato iranyitasa alatt
all, havi szintQ riportalassal
a management felé.

SAP Business One
integralt vallalatiranyitasi
rendszer bevezetése
53,5 millié HUF értékben

Duna House —
2016. november 11.

Kézpontositott pénzigyi
terulet, folyamatos riport
rendszerrel a manage-
ment felé.

Uj kontrolling rendszer
bevezetése kdzel 30 millié
HUF értékben

Waberer’s —

Matrix tipusu struktuara,
kilon kontrolling és
szamviteli terlettel,

Teljes korli SAP ERP és
Transportation Manage-
ment rendszer integracio

2017. jlius. 6.
017. julius. 6 riportalasi kételezettség

CEO és CFO

Forras: Sajat szerkesztés (az adott vallalatok t6zsdei 6sszevont
tajékoztatoi alapjan)

5. Kovetkeztetések és javaslatok

A tézsdei bevezetések el6készitéséhez kapcsoldédd folyamat tébb
mint 1,5 évig is eltarthat attél figgéen, hogy az adott vallalat milyen
érettségi szakaszban van, és ezaltal milyen szint(i szervezeti felépi-
téssel és folyamat szabalyozasi rendszerrel rendelkezik. A t6zsdei
IPO tranzakcidk jelentds elénydkkel birhatnak egy vallalat szamara,
azonban ezen elénydk mellett szamos kételezettséggel is szembe-
sulnidk kell, melyhez strukturalt vallalati miikodési modell szikséges.
A t6zsdén jelenlévd vallalatok folyamatos, aktualis tézsdei értéke-
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Iésnek — ezaltal pedig még erbteljesebb piaci versenynek — vannak
kitéve, ahol révid tavon a befektetbknek, mig hosszu tavon pedig
a vallalat vezet6 tulajdonosainak is meg kell felelnitk.

A szervezet és folyamatfejlesztés részeként az egyik kulcs-
fontossagu paraméter a stratégia és operativ dontéshozai, illetve
dontésel6készitési rendszer kidolgozasa a vallalat befektetéi és tu-
lajdonosai altal meghatarozott teljesitménymutatok mentén. Ezen
teljesitménymutatok folyamatos nyomon kévetése érdekében olyan
komplex vallalatiranyitasi rendszerek bevezetésére van szikség,
melyek segitségével azonnali, napi szintl pénzugyi eredmények
érhetbek el, lehetévé téve barmely esetleges operativ vagy straté-
giai korrekciot. A hasonlé vallalatiranyitasi rendszereknek a véllala-
ti stratégiai célok pontos nyomonkdvetése mellett idében meg kell
mutatnia azt, ha a vallalati célok megvaldsulasa kézben barmilyen
pénzlgyi deviacio tortént, ezaltal pedig lehetéséget kell biztositania
a felsvezetbk és a dontéshozo testllet szamara az id6ben térténd
beavatkozasra és esetleges korrekciokra, hiszen a hosszu tavu val-
lalati értékteremtés és befektet6i bizalom ndvelése nagy mértékben
fligg a fentebb felsorolt tényezdk strukturalt megvaldsulasatol.

Koszonetnyilvanitas

A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosité szamu, Az intel-
ligens, fenntarthaté és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai:
tarsadalmi, technolégiai, innovacios halézatok a foglalkoztatasban és
a digitalis gazdasagban cim( projekt tamogatta. A projekt az Eurdpai
Unié tdmogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag kolt-
ségvetése tarsfinanszirozasaban valdsul meg.
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MEGTAKARITASOK ES ELETCIKLUS

Nagy Erné
Miskolci Egyetem Hantos Elemér doktori iskola
nagy.erno@fundamenta.hu

A tanulmany célja, az el6zmények ismertetése

Alakhatas, lakashitelezés jelentésége oriasi a modern gazdasag mi-
kodésében. A lakossag megtakaritasain keresztul egyrészt kiemel-
ked® szerepet jatszik a beruhazasok finanszirozasaban, a pénzigyi
egyensuly fenntartasaban, masrészt a fogyasztas a GDP alakulasa-
nak dontd eleme is. Ekdzben a lakashitelek felvétele és torlesztése
a lakossag életében az egyik legfontosabb gazdasagi, pénzigyi don-
tés, és azt kdvetben pénzlgyi teher. Az egyedi hitelezési dontések
mindig egy adott pillanatban érvényes pénzilgyi feltételek alapjan
szlletnek, a hitelek visszafizetése jellemzéen nominalisan allandd
részletekben térténik és azokat a mai gyakorlat szerint (kivéve pld.
maximalis hitelfelvételi életkor korlatok) nem befolyasolja a hitelfelve-
vék jovdbeli életciklusa, életkdrilmeényeik alakulasa.

Munkédmban a nemzetkdzi irodalom attekintését kovetden,
a 2. fejezetben részletesen bemutatott kapcsolédé hazai tanulma-
nyok, elemzések azt jelzik, hogy a kutatdk egyre kiterjedtebben fog-
lalkoznak a lakossag jovedelmi- vagyoni életciklusanak kulénb6zé
aspektusaival. Ismereteim szerint azonban a lakossagi jovedelmi-
vagyoni életciklus vizsgalata és a hitelezési gyakorlat 6sszekapcso-
lasa eddig nem tortént meg.

E tanulmany célja annak vizsgalata, hogy a haztartasi adatokon
leirhaté-e és hogyan, az életciklus elmélet a lakosséagi jovedelem és
vagyon alakulasaban, a hazai lakossagi hitelezésben.

1. Az életciklus elméletek attekintése

Az életciklus kifejezést a modern miiszaki- és gazdasagtudomany
tébb esetben is hasznalja. Nagy irodalma van a termékek életciklus
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elemzésének, ami mara a marketing, z6ld gazdasag, termékgazda-
sagossagi szamitasok alapeleméveé valt.

Adizes (1992) hasznalta az életciklust a vallalatok fejlédési sza-
kaszainak azonositdsara is. Ez igy a szervezetelmélet, vezetéstu-
domanyok fontos részévé is valt.

A célomhoz kdzelebb visz a pszicholdgia altal hasznalt csala-
di életciklus fogalma, ami a csaladda valas kilonb6z8é szakaszait
(parkeresés, hazassagkotés, kisgyerekes csaladok, tdbbgyerekes
csaladok, gyerekek kirepiilése...) és ennek jelenségeit vizsgalja.
Szadmunkra a megtakaritasok (ami lényegében elhalasztott vagy
~negativ” fogyasztasként is értelmezhetd), az eladésodas, térlesz-
tés alakulasa fontos.

A megtakaritasok vizsgalataban a kézgazdasagtan fejlédése fo-
lyaman kulonboz6 allaspontok uralkodtak: a klasszikus kdzgazda-
sagtan a megtakaritasokat (amik jellemz&en a t6kés megtakaritasai
voltak) kivanatos és hasznosnak tekintette, hiszen ez jelentette a t6-
kefelhalmozas és ezaltal a ndvekedés forrasat. A téke jovedelme is
kapcsolatban allt a tékés 6nmegtartdztatasaval, hiszen 8 nem koltétte
el minden jovedelmét.

A Keynes-i forradalom mas megvilagitasba helyezte a megtaka-
ritasokat: a ndvekedés alapja a kereslet, aminek egyik 6sszetevje
a C lakosséagi fogyasztasi kereslet (az | beruhazasok és G kormany-
zati vasarlasok mellett). A lakossagi kereslet meghatarozéja a jo-
vedelem, az elkodlthetd jovedelmet pedig a megtakaritas csdkkenti.
A lakossagi megtakaritasok és lakossagi jovedelmek vizsgalatai igy
O0sszekapcsolodik. A lakossagi fogyasztas és a megtakaritasok igy
egymast kiegészité kategoriakka valtak. Keynes szerint a fogyasz-
tast a jelenbeli jovedelem hatérozza meg (abszolut jovedelemhipo-
tézis), de elmélete szerint a megszerzett jovedelem csdkkenésével
a haztartdsok nem csokkentik aranyosan a fogyasztasukat. Masrészt
nem minden jovedelembdl lesz fogyasztas, a jovedelem névekedé-
sével a haztartasok jellemz&en nagyobb mértékben noévelik megtaka-
ritasaikat, igy naluk a fogyasztas a jovedelemhez képest lassabban
ndvekedik.

Ha viszont nem a teljes jovedelminket koltjuk fogyasztasra, akkor
felmerUl a kérdés, hogy a mennyit fogunk megtakaritani? Afogyasztas
és megtakaritas aranyat kellett hosszabb tavon is vizsgalni, lehetdleg
ugy, hogy a gazdasagi ciklusok hatasai is kisz(irhetéek legyenek.
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Duesenberry (1951) nevéhez kapcsolddik a relativ jovedelem
hipotézise, ami alapjan a haztartasok fogyasztasa a korabbi jove-
delmiktdl is figg: a haztartasok kivalasztott, megcélzott referencia
csoporthoz viszonyitjdk megtakaritdsaik és fogyasztasaik szintjét.
Ezzel Thorstein Veblen (1925) ,leisure class” elméletét viszi tovabb,
aki amerikai szocioldgusként vizsgalta a fogyasztas bizonyos tarsa-
dalmi csoporthoz, osztalyhoz k6t6dé szokasait.

A fogyasztas tovabbi elemzéseinél a vagyon hatasat sem lehe-
tett figyelmen kivul hagyni.

Milton Friedman (1957) permanens jovedelem elmélete alap-
jan a fogyasztas nem e jelenlegi, hanem a hosszabb tavon kialakuld
atlagos jovedelemtél az an. permanens jovedelemtdl figg. A per-
manens jovedelem igy

* a kdzép- hosszu id6n keresztll elvart jovedelem, amit az

+ id6horizont, az el6relatas mértéke (ez az egyén kulturalis be-

ideje), és

* a korabbi megtakaritasok, 6rokolt vagyon, tervezett 6rokség-

ként hagyas mértéke stb. is befolyasol.

Az atmeneti jovedelem az, ami a fentiekhez képest az ingado-
zast jelenti.

Az atmeneti jovedelem véleménye szerint nincs hatassal a fo-
gyasztasra, az lecsapédik a mért megtakaritasban.

A jOvedelem egy részét a ,simitas” érdekében az allandé élet-
szinvonal megtartasa érdekében a kdzép- hosszu tavu atlagolas
alapjan is félreteszik az egyének. Friedmannal megjelennek a kii-
I6nb6z6 megtakaritasi motivumok is, és valtozoként lehet definialni
az egyénként vart élettartamot, a tervezett aktiv kor végét, esetle-
ges Orokhagyoi szandékokat is.

Friedman elméletében fontos szerepet jatszik a vagyon is, ide-
értve a fizikai és szellemi vagyont is. A megtakaritasi rata igy jo-
vedelem mellett a vagyon fliggvénye is. Ez azért is lényeges sza-
munkra, mert mint latni fogjuk éppen a megtakaritasok és az ez altal
teremtett 6nerd ad lehetéséget a magyar csaladok szamara olyan
fontos sajat tulajdonu ingatlan jellemz&en hitel altali megszerzésé-
re. En ezt a jdvedelem — megtakaritas — lakashitel — vagyon lancot
vizsgaljom.
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Friedman elméletének bévitéseként foghatd fel a masik lénye-
ges elmélet, Ando és Modigliani életciklus hipotézise (1960).

Modigliani azt vizsgalta, hogy az egyén életciklusanak hosszu
tavu valtozasai hogyan hatnak a jévedelmének, megtakaritdsainak
alakulasara és az életciklus alatti fogyasztasra. E modell szerint az
egyén életében jol elklulonithetd peridédusok vannak, ahol a jovede-
lem és fogyasztas aranya ingadozik, de mindezek mogott az egyén
intelligens tervezése all. Az egyén, csalad tudatos déntést tud hozni,
arrol, hogy a kulonb6zé életkorokban mennyit akarnak fogyasztani,
és igy egy teljes életciklusra optimalizalnak, igy hatékonyan hasz-
naljak fel az eréforrasaikat. Lényegében a fogyasztas hosszu tavu
hatarratajat kell vizsgalnunk. Ezen elmélet szerint az egyének, csa-
ladok figyelembe veszik a teljes életpalyajukat, szamolnak a gyer-
meknevelés varhatd koltségeivel, az idésebb korban elérni kivant
életszinvonallal, és arrdl dontenek, hogy ennek eléréséhez most
mennyit kell megtakaritaniuk vagy mennyit kéthetnek el. O hasznal-
ja az ,életvagyon” kifejezést, ami a munkajévedelem, az 6roklétt va-
gyon 0sszege. Ezt gyakorlatilag diszkontalva (annuitast szamolva)
hatarozhaté meg az egyén aktudlisan felhasznalhat6 forrasa, ami
igy eltér az aktualis jovedelmétél.

A modell értelmezhetd az egyén szintjén, de a népesség valtoza-
san keresztul (pld.: a fiatalok aranya, a népesség ndvekedése vagy
csokkenése) makrogazdasagi dsszefiiggéseket lehet felallitani az
egyes befektetési eszkdzok iranti keresletre (és igy azok aranak
alakulasara), a generaciok vagyona kozotti korforgasra is. Ez az el-
meélet komoly hatassal bir a nyugdijrendszerek elemzésére is.

2. A korabbi hazai, életciklust érinté elemzések eredményeinek
osszefoglalasa

Téth és Arvai (2001) a pénziigyileg relevans haztartasok meghata-
rozasat, és az eladdsodasi hajlandésagat vizsgaltak a permanensjo-
vedelem hipotézis segitségével. Vizsgalatuk eredményei alatamaszt-
jak az életciklus-elmélet hazai relevanciajat, szerintiik is kimutathato
a kuloénbozé korosztalyok eltéré fogyasztasi és megtakaritasi visel-
kedése. MegerGsitették a permanensjévedelem-hipotézis varatlan
jovedelem felhasznaldsara vonatkozé predikcidjat. Elemzésikben
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a Magyar Haztartas panel (MHP) adataira épitve a '90-es évek ma-
sodik felében megallapitjak, hogy a magyar haztartasok varatlan jo-
vedelmek 35%-at lakaskorilményeik javitasara, és 42%-at megtaka-
ritasra és hiteltorlesztésre kdltenék. Ebbdl is lathatd, hogy a lakhatés
a haztartasi koltések kiemelten fontos eleme, igy indokolt az életcik-
lus és a hitelfelvétel kapcsolatanak vizsgalata.

Mosolygé (2011) doktori disszertacidjaban szintén hasznalja az
életciklus elméletet, de célja az eléregedés nemzetgazdasagi hatasai-
nak vizsgalata a megtakaritasok, vagyon és befektetési formak alaku-
lasan keresztll. ,A tetépontok kilonbdzd életkorban kdvetkeznek be,
a vagyon maximuma a nyugdijba vonulas idejére tehet6. A munkajo-
vedelmek példaul az életciklus folyaman ifjukorban alacsonyak, majd
emelkednek, mig az életciklus vége felé mar nincs munkajévedelem.
Ezek alapjan a megtakaritasi hajlandésag is valtozik az életpalya-
szakasz fliggvényében: fiatalkorban és idéskorban alacsony, mig az
életpalya k6zepén magas a megtakaritasi hajlam. Fiatalkorban hitelek
felvételével biztosithatd az allandé fogyasztasi szint fenntartasa”

Medgyesi Méarton (2016) tanulmanyéban a TARKI Haztartas Mo-
nitor vizsgalatainak adatain szintén az életciklus elméletét tamogato
megallapitasokat tett. A megtakaritasok formaja tekintetében az élet-
kor szerepe nem tlint meghatarozénak, de jovedelem, iskolai vég-
zettség igen. A ,bankhitelek esetén azonban meghatarozé6 az életkor
szerepe... A sziikségletek szerepét mutatja, hogy az egyszemélyes
haztartasokhoz képest a parkapcsolatban él6k, illetve a gyermekesek
nagyobb eséllyel térlesztenek bankhitelt”. A ,bankhitellel rendelkez6
haztartasok 2010-ben atlagosan havi jovedelmik 21%-at forditottak
a hitelek torlesztésére, 2015-ben viszont csak 15%-ot”.

Simonovits (2016) tanulmanyaban az életciklus modelleket az
elképzelhet6 nyugdijmodellek bemutatasara hasznalja.

A KSH Miben éliink? (2016) 2015. évi adatokon alapulé lakasfel-
mérésében a 6. fejezetében a lakasmobilitasi mutaté enyhe emel-
kedésérdl szamol be, ami 3,4-lett. E szerint a megkérdezettek teljes
életlk soran atlagosan 3,4 alkalommal kdltoztek. A lakasvaltoztatas
koltdzési indokai kdzul a legfontosabbak életciklus szemléletben ér-
telmezheték és tervezhetbek pld.: a hazassagkotés, élettarsi kap-
csolat létesitése (20,5%); 6nallo lett, sajat lakast szerzett 13,1%),
gyermekei miatt és a lakas tul kicsi lett (5,9 + 4,1 = 10,0%).
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A felmérés szerint ,A szil6ktdl valo elkoltdézés az elmdult évtize-
dekben egyre késd6bbi életkorra tolodott. A ,,...2000-es évek elejére
28 év folé emelkedett a hazulrdl elkoltéz6k atlagos életkora....Az
els6 lakasba koltozok kozel fele hasznalt lakast vasarolt.

A,...haztartasok nagy része felfelé mozog a lakaspiaci hierarchi-
aban. Az dsszes lakast valtoztatd haztartas tébb mint felében (54%)
az Uj lakas piaci ara magasabb, mint a korabbié volt.”. Az olcsébb
lakasba koltozés 2008 utan erdsodott, igy valdszinlleg ez a pénz-
Ugyi valsag egy kovetkezménye lehet. ,A felfelé mobilitas a legna-
gyobb aranyban a gyerekes csaladokra jellemzé, altaldban ebben
az életszakaszban fogalmazddnak meg a nagyobb lakétér vagy
a jobb lakokornyezet iranti igények. Az egyedilallok tébbsége, ha
lakast valtoztat, a korabbinal olcsobb lakasba koltozik”.

,A harom éven belll koltdzést tervezd haztartasok 59%-a meg-
takarit lakascélra...Az 6sszes haztartas 12%-nak, mintegy 480 ezer
haztartasnak van lakascélu megtakaritasa.”

Kézzel foghatdak azok a statisztikailag is régzithet6 élethelyze-
tek, amik az életciklus elmélethez kéthetdk, igy ezek a megallapita-
sok az életciklus alapu megkdzelités helyességérdl szélnak, rogzitik
a tipikus haztartas gazdalkodasi forduldpontjait, dontési helyzeteit.

1. abra: A népesség gazdasagi aktivitasa 2016
KSH Mikrocenzus 2016 (2016)
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A KSH kiadvanyaban részletes életkori bontast ad a gazdasagi-
lag aktiv népességrél. Jol lathaté a gorbe ,harang” alakja: 20 éves
kortél 44 éves korig emelkedik az aktivak szama, majd folyamato-
san csOkken a 64 éves korig. Ezt kdvetéen mar nagyon alacsony
a gazdasdagi aktivitas mértéke. J6l megfigyelhetd a magasabban
futd 2016. évi gorbe, ami a gazdasag fellendulésére utalhat.
Vastagh Zoltan (2013) az életciklus modell felhasznalasaval
KSH alapu fogyasztasi adatokon a magyarorszagi tarsadalmi cso-
portok fogyasztas alapl Uj rétegzédését vizsgalta meg. irasaban
6 tarsadalmi klasztert definial: Polgari fels6; Mintakdvetd fels6ko-
zép; Tevékeny kispolgari; Kulturaorientalt kézép; Otthonkdzpontu
targyiasult also; és Kiabrandult also.”.
(2017) a pénzlgyi kultura egyik tartalmi elemeként hatarozza meg
a ,Magabiztossag a jovére vonatkoz6 pénzigyi szikségletek ter-
vezésében” viselkedési mintat, ami éppen az életciklus igényeinek,
lehet&ségeinek felismerését, tervezést is jelenti. Ez a stratégia hi-
vatkozik az OECD 2015-ben végzett felmérésére (OECD 2016), ami
szerint a ,magyar fogyasztok a hosszu tavu befektetések tervezése
kapcsan elutasitoak maradtak (4. legrosszabb eredmény)...”.
Osszefoglaléan a vonatkozo hazai kutatasokrol elmondhato,
hogy azok életciklus elmélet alapi megkdzelitéseket hasznalnak,
azt érvényesnek, meglévének, tovabb vizsgalandénak veszik.
Ugyanakkor egyik kutatas sem foglalkozott az életciklus alapu jéve-
delem és a hitelfelvétel esetleges kapcsolataval, ok- okozati 6ssze-
fliggéseivel. En a rendelkezésre allé adatok alapjan ezt elemzem.

3. A megvizsgalt hazai statisztikai adatok ismertetése

Az életciklus alapu jovedelem és ennek fogyasztasra vagy megta-
karitasra torténé felhasznaldsanak adatokkal torténd alatamasztasa
igen nehéz feladat. Ennek tobb logikai megkozelitése, modellje kép-
zelhetd el, példaul a kovetkezdk:



3.1 Eves étlagos orszagos jévedelmi adatok vizsgalata:

A KSH hosszu idésorokon at publikalja egy-egy év atlagos jovedel-
mi adatait. Ezek azonban az abban az adott évben elért minden
lakosra vonatkozé adatok atlaga. igy nem az életciklus alakula-
sara, hanem a mogottes makrogazdasagi folyamatokra, gazdasagi
novekedésre és a jovedelmek alakulasara vonhatunk le kévetkez-
tetéseket beldle.

A KSH 6.2.1.16: Teljes munkaidében alkalmazasban allék egy
fére jutd havi nettd atlagkeresete telephely terllete szerint (2000-)
alapjan az éves atlagos kereset emelkedése a 2000-t6l eltelt id6-
szakban 7,6%-0s mértékil volt (kamatos kamattal szamitottan).

Amennyiben ezt az értéket az inflaciotol megtisztitva realér-
tékre hozzuk lathato, hogy 1999-hez képest az eimult 20 évben je-
lentds, felzark6zo6 realjovedelem emelkedésen ment at Magyar-
orszag lakossaga, igy a realjovedelem 149%-ra, a real fogyasztas
pedig 155%-ra emelkedett. Ez azt bizonyitja, hogy az életkor vizs-
galatatdl eltekintve is jelentds volt a (vélhetéen EU tagsagunk altal is
kivaltott felzarkdzason alapulo) realjovedelem emelkedés.

Egy fére juté realjovedelem és fogyasztas indexe
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2. abra: Egy fére juté realjovedelem és fogyasztas indexe
A szerz6 sajat kalkulacidja a KSH adatai alapjan



3.2 Optimalis lenne egy statisztikailag megbizhaté tarsadalmi min-
ta egyéneinek egyedi jovedelmeit hosszabb id6soron keresztiil
(pld. NAV adatokon) megvizsgalni.

Természetesen ekkor is torzithatja az adatokat a fenti — a gazdasagi
ciklustol is fliggd - nemzetgazdasagi atlagjévedelem alakulasa, hi-
szen pld. egy 1995-ben kezd6 orvos fizetése nehezen hasonlithaté
Ossze egy 2020-ban kezd6 orvos jovedelmével. Sajnos ilyen minta
azonban nem all rendelkezéslinkre, igy ez a vizsgalati ut nem jar-
haté szamukra.

3.3. Rendelkezésiinkre allnak bizonyos foglalkoztatasi csoportok
életpalya modelljeinek jogszabalyban rogzitett, j6vébeni terve-
zett jovedelmei

(pld.: egészseégligyi szakdolgozok és vedéndk; pedagogus életpa-
lya modell; kdzalkalmazotti és kdztisztvisel6i bértabla). Ezek azon-
ban szintén rendkivil korlatozottan hasznalhatoak..

3.4. A KSH adataibol rendelkezésiinkre allnak egy adott felmérési
idépillanatban kiilénb6z8 korcsoportok jévedelmére vonatkozo
adatok.

A KSH életkori bontasai a kdvetkez6 korcsoportokra készilnek: -25
| 25 — 54 | 55 — 64 | 65+ életkoruakra (0sszesen 4 korcsoport).
Ezeket évrél évre egymas mellé fektetve mar kialakul egy olyan ,at-
lagos” gbrbe, ami az adott korcsoportokra - és ez altal az egyének
atlagos életciklusara is — altalanos megallapitasokat tesz lehetévé.

A KSH 2.2.1.2: Az 8sszes haztartas adatai a referenciaszemély
korcsoportja, iskolai végzettsége és a haztartastagok kordsszetéte-
le szerint (2010-) cim{ kimutatasa alapjan az alabbi életciklusbeli
alakulas figyelheté meg:



Haztartasok egy fore juto jévedelme a referenciaszemély
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3. dbra: Haztartasok egy fére juto jovedelme
a referenciaszemély kora alapjan
A szerzd szamitasa, a KSH 2.2.1.2. alapjan

Ha a fenti grafikon adatait a mindenkori évben a nominalis jovede-
lem mértékétdl megtisztitjuk és csak az életciklusra utald 4 korcso-
portot kildnbdztetjuk meg, a kovetkezé 5. abrahoz jutunk.

Jol lathaté, hogy az életciklus alakulasa szerint van az egy
fore juté jovedelmeknek egy tipikus ,atlagos” lefutasa: A < 25
évesekhez viszonyitva 64 éves korig n§, majd stagnal, vagy enyhén
csokken a jovedelem. Az egyes években mas-mas a novekedés
mértéke, de egységes a gorbék formaja. A 64 év felettiek jovedelme
itt évente is eltér, vannak emelkedd és csokkend évek is, atlagban
pedig stagnal.

Fontos, hogy ebben ezen abrazolasban
» hianyzik az éves inflacids bérndvekedés, hiszen 100% az in-
dulo érték
* hasonlé a ,minta”, az a teljes népesség
* az egyes évek kozott vannak (vélhetéen a makrogazdasag
ciklusatol figgd) ingadozasok
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* nem tisztitottuk meg az egyes éveket az inflaciotol (2018 rea-
|értékben kdzelebb van 2010-hez), de ezt fent mar megtettik.
Itt a célom az életkor hatdsanak vizsgalata, tehat az egyes
gOrbék 6nall6 alakulasa az egyes életszakaszokban.

A fentiek alapjan 2010 és 2018 kozotti évek atlagaban az alabbi
,eletciklus” értékek adédnak:

Megnevezés A referenciaszemély korcsoportja

25 évesnél | 25-54 | 55-64 65 éves és
fiatalabb - idésebb
éves

2010-2018 évek atlagaban
Netto jovedelem | 100,0% 118,1% 138,7% 139,7%

A fenti KSH adatokon alapulé értékekbdl évente egy megko-
zelitéleg 1%-os real életciklus jovedelem novekedés olvashato
ki 2010-2018 kozott a teljes magyar népességre a képzettség,
lakéhely, foglalkozas, csaladi allapot figyelembe vétele nélkiil.

Az Eurépai Kézponti Bank (European Central Bank) HFCS fel-
mérése (Household Financial and Consumption Survey) (2020)
a fenti KSH — statisztikahoz hasonlé megkozelitésii adatokat szol-
galtat. Afelmérést 22 EU orszagban 6sszesen 91 200 haztartas min-
tajan azonos modszerek alapjan (bar a nemzeti sajatossagok ebben
tobbféle korlatot allitottak) haztartasi adatfelvétellel 2016-2017-ben
végezték el. Ebben a felmérésben Magyarorszag is részt vett.

Ebben a KSH-hoz képest részletesebb életkori csoport bontast
hasznaltak (6 korcsoport a 4 helyett), valamint célzottan a pénzlgyi
és realvagyon, hitelek, hitelfelvételi korlat, fogyasztas. vagyon meg-
oszlasa témakat dolgozta fel, igy ezt a forrast is jol hasznalhatjuk
a hazai életciklus elemzésinkhdz.

A HFCS életkori bontasban a lenti 6 csoportot kiilénbdzteti meg,
(ezek a KSH életciklus osztasahoz képest is eltérnek) amelyek a
kovetkezok:

Eletkori bontasok a KSH és a HFCS statisztikaiban
KSH <256v | 25-54 év 55-64 év 65 < év
HFCS 16-34 év [35-44 ¢v [ 45-54 ev 55-64 &v 65-74 év [75 < év




4. Elemzések a HFCS adatain, megallapitasok

A HFCS 2. hulldmanak adatait Magyarorszagon 2017 10. és 12. hé-
nap kozott vették fel. A jovedelmek a megel6zd 12 hénapra, tehat
2016 végére és 2017-re vonatkoztak.

A HFCS adat megjelentetésének logikaja a kdvetkezd volt:

Osszefoglald tablazatok; Real eszkdzok; Pénzigyi eszkdzok;
Eszkdzok 6sszetétele; Hitelek; Hitel korlatok; Fogyasztas; Hitel-
hez jutas (korlatok); Jovedelem; Eszkdzok megoszlasa

Célom, hogy az életciklus elmélet alkalmazhatdésagat elemezzem,
igy elemzésem szempontjabdl célszerlinek tlinik a kdvetkez6kben
altalunk hasznalt jovedelem —> vagyon —> vagyon megoszlasa
(pénziigyi és real) —> hitelfelvétel —> adéssagszolgalat logikai
sorrend kovetése.

A HFCS jellemzéen atlagot és modust is publikal, de mi ebben az
elemzésben eltekintlink a hazai lakossag demografiai 6sszetételé-
nek mélyebb elemzésétdl, igy ahol van, ott az atlagot elemzem.

A haztartas éves brutté jovedelme atlag e. EUR
(12)
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4. abra: A haztartas éves brutté jovedelme atlag
Forras: ECB HFCS (2020) 12



A KSH fenti adataihoz képest eltérés, hogy a HFCS a teljes
haztartas jovedelmét vizsgalja, és ugyan a teljes mintara megadja
a haztartasok méretét, azt azonban nem kéti 6ssze az egyes élet-
kori bontassal.

Az 12 tabla adatai azt mutatjak, hogy a haztartasok jévedelme
a referencia személy (aki a f6 csaladfenntartd) 54 éves koraig fo-
lyamatosan emelkedik. A HFCS adatbazisaban is kozel 1%-t tesz
ki a tisztan életciklus alapu jovedelem emelkedés, nem tekintve
a végzettségben, lakéhelyben, jévedelem szerzés formajaban fenn-
allo eltéréseket.

Itt egy elméleti problémat jelent a csaladban az egy fére jutd jo-
vedelmek szamitasa, de ebben a 3 korosztalyban bizonyara szinte
minden esetben az eltartott gyerekek is szerepelnek. Ugyanis a KSH
adatai szerint (Statinfo) 1995-ben az anyak atlagosan 24-25 éve-
sen, 2018-ban 30-31 éves korban szultek, igy a 16-34 korosztalytdl
a 45-54 éves korosztalyig lehetnek a csaladokban eltartott gyerekek.

Azt mondhatjuk tehat, hogy a megszuletett gyerekeket is figye-
lembe véve az 54 éves korral bezardlag nd a csaladok jovedelme.

A masik probléma az 55-64 éves korosztaly jovedelmének értel-
mezése. Ezek a polgarok 1990-ben a rendszervaltaskor (27 évvel
a minta felvétele el6tt) 28-37 évesek voltak. Kilén vizsgalatok el-
végzése nélkll feltételezzik, hogy 6k a rendszervaltasbél kevés-
bé profital6 generacio lehetnek, akik jdbvedelmén is meglatszik ez
a tény. Ez magyarazhatja a jovedelem esését, de sziikséges lesz
a KSH statisztikaival e jelenség tovabbi mélyebb vizsgalata.

Nettd vagyon median e. EUR (A3)
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5. dbra: Nettd vagyon median
Forras: ECB HFCS (2020) A3



A netté median vagyont (= real eszk0zok + pénzlgyi eszkdzok,
csokkentve az Osszes tartozas értékével) vizsgalva hasonld kép
mutatkozik: A referencia személy 54 éves koraig terjedd idészakok-
ban folyamatosan, jelentésen nd az atlagos netté vagyon mértéke.
Ez annak ellenére is igy alakul, hogy - mint az imént sz6 volt réla -
ezek jellemzéen gyereke-(ket) nevel6 haztartdsok, megndvekedett
fogyasztassal, koltéssel. Ezen tul képesek mégis netté vagyont fel-
halmozni, ami szabad pénziigyi mozgastér létére utal.

Kulon érdekes lenne az 55-64 és 65-74 évesek vizsgalata. Itt
a jovedelem fenti csokkenését nem kdveti a vagyon csokkenése,
aminek részben az MNB elemezdi altal is emlitett magas ingatlan
vagyon arany kdvetkezménye lehet, ami jelentésen felértékel6dve
,Vviszi magaval” a tulajdonos vagyonat is.

A vagyon real- és pénzlgyi vagyon kozo6tti megoszlasat a HFCS
altal publikalt medianok altal elemezhetjuk:

Ingatlan eszk6z6k median e. EUR (B5)
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16-34 35-44 45-54 55-64 65-74

6. abra: Ingatlan eszk6zok median
Forras: ECB HFCS (2020) B5

A fentihez hasonlo6 életciklus gorbe fogad minket: 54 éves korig fo-
lyamatos emelkedés, majd enyhe csdkkenés 64 éves korig, és er6-
sebb csOkkenés 74 éves korig, majd a felett. Ez azt jelenti, hogy
a megfigyelt haztartasok 54 éves korukig novelik az ingatlan va-
gyonukat, ugy, hogy kézben gyerek(-ek)et nevelnek. Az ezt kdvetd
csokkenés egy oka lehet a generaciok kozotti vagyontranszfer, az
ajandékozas, Orokségil hagyas er6s motivumai alapjan (Id. KSH
2016 megallapitasait).

Kiemelten fontos az ingatlanvagyon mértéke az ,Loan To Value”
fedezeti mutatd miatt, tehat a hitelképesség egyik makroprudenci-
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alis szabalyoz6 eszkdze szempontjabdl is. Ez az életciklus elosz-
las azt is jelenti, hogy ingatlan fedezet oldalarél 54 éves korig né,
64 éves korig stagnal a magyar polgarok hitelképessége.

A hitellel rendelkezd haztartasok aranya a 35-44 éves életko-
ri csoportban a legmagasabb, ezt kdvetéen mar csdkken. Ez arra
utalhat, hogy a gyerekneveléssel kapcsolatos koltések (haz, auto..)
egy része hitelbdl valosul meg, masrészt a fenti real- és pénzvagyon
felépitésének a hitelfelvétel az egyik forrasa. Fent lattuk, hogy az
ingatlan eszk6zok a 54 éves korcsoportban még nének, utana lé-
nyegében stagnalnak, a pénzeszkdzok pedig 64 éves korig nének.

Hitellel rendelkezé haztartasok aranya % (E5)
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7. abra: Hitellel rendelkez6 haztartasok aranya
Forras: ECB HFCS (2020) E5

Teljes tartozas median e. EUR (E6)
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8. abra: Teljes tartozas median
Forras: ECB HFCS (2020) E6
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Ateljes tartozas medianja kiugrik ebben a 35-44 éves korosztaly-
ban, ami a fenti vagyonépitési magyarazatot erésiti.

A fenti adatokat és gorbéket osszefoglalva, azok nagyon
markans életciklus gérbéket mutatnak, ami az életkorral emel-
kedo jovedelem, a fiatal csaladosok esetén kiemelkedd hitelfel-
vételi hajlandésag, életkorral 54 éves korig emelked6 vagyon,
és idések esetén kiugréan magas aranyu pénzvagyon forma-
jaban mutatkozik. igy bizonyitottnak véljiik, hogy a haztartasi
adatokon leirhato az életciklus elmélet a lakossagi jovedelem
és vagyon alakulasaban, és a hazai lakossagi hitelezésben is.

5. Osszefoglalas, tovabbi kutatasi feladatok

A korabbi hazai kutatdsokhoz hasonldan, a fenti adatok vizsgalata
soran a hazai szakirodalmakhoz hasonléan azt tapasztaltuk, hogy
az életciklus alapu megkdzelités fontos és helyes kiindulas egyrészt
a jovedelem, masrészt a fogyasztas komplementereként meghata-
rozhaté megtakaritas, tékefelhalmozas, valamint a jovedelem és ko-
rabbi tékefelhalmozas (=hitelfedezet) altal determinélt hitelfelvétel
vizsgalatahoz.

Koszonetnyilvanitas

A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosité szamu, Az intel-
ligens, fenntarthaté és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai:
tarsadalmi, technoldgiai, innovacios halézatok a foglalkoztatasban és
a digitalis gazdasagban cimU projekt tdmogatta. A projekt az Eurdpai
Unié tdmogatasaval, az Eurépai Szocialis Alap és Magyarorszag kolt-
ségvetése tarsfinanszirozasaban valosul meg.
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MISKOLC VAROS
KOzZOSSEGI KOZLEKEDESI HELYZETKEPE ES
KIHIVASAI

Szerz6: Nagy Stella
Miskolci Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
E-mail-cim: nagystella98@gmail.com

1. Bevezetés

A jelenleg is tapasztalhato digitalizaciés fejlédés a GDP ndvekedé-
sét serkenti, valamint egyre inkébb mindennapi életink szerves ré-
széveé valik. Mindemellett a valtozasokkal egyidében komplex prob-
Iémakdrok is megjelentek, amelyek tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis
és kornyezeti kihivasokat jelentenek. A varosokban olyan fejleszté-
sek szukségesek, melyek digitalis eszkdzok alkalmazasaval javitjak
a lakossag jolétét, és segitenek telepllési problémak megoldasaban.
Ezen problémakdr hivta életre az okos varosok (smart cityk) koncep-
ciéjat, melynek szerves részét képezi az okos mobilitds alrendszer,
melynek célja kiszolgalni a varosi lakossag megndvekedett mobilitasi
igényét. (Szlavik 2013)

Annak érdekében azonban, hogy a fejlesztések megfeleléen
megalapozottak legyenek, elsédlegesen azon kihivasokat szikseé-
ges meghatarozni, amelyek az adott varos esetében a legszignifi-
kansabban vannak jelen. A legfébb kihivasok definialasahoz pedig
elengedhetetlen az, hogy komplex képet kapjunk az adott tertletrdl.
Jelen tanulmany a 2020-ban benyujtott Miskolc és az okos mobi-
litas: fokuszban a kozosségi kozlekedés cimi OTDK dolgozatom
alapjan készilt (Nagy 2020), célja pedig Miskolc varos kdzdsségi
kozlekedési helyzetképének, valamint kihivasainak meghatarozasa,
amely a jovObeni fejlesztések alapjaul szolgalhat. (Sallai 2018)
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2. Kozosségi kozlekedés a Visegradi Négyek varosaiban

Az Eurépai Bizottsag 2015-ben készitett kutatasa egy kérd8ives
felmérésen alapul, amely 40.000 f8 bevonasaval készilt és 79 euro-
pai varosra terjed ki. A kutatas eredményeit publikalé tanulmanybdl
emeltem ki a Visegradi Négyek orszagainak vizsgalt varosait, an-
nak érdekében, hogy 6sszehasonlitast készithessek Csehorszag,
Lengyelorszag, Szlovakia és Magyarorszag varosainak kdzosseégi
kozlekedési rendszerérdl. Valasztasom azért esett erre az orszag-
csoportra, mivel a tanulmany célja a miskolci k6zdsségi kdzlekedési
helyzetkép felmérése, igy ezen orszagok kiemelt varosai hasonld
tulajdonsagokkal rendelkezve megfeleld viszonyitasi alapot biztosi-
tanak az elemzéshez. (Eurdpai Bizottsag 2016)
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1. abra: A kdzdsségi kozlekedéssel vald elégedettségi felmérés
eredménye a Visegradi Négyek orszagainak
varosaiban 2015-ben (szazalék)

Forras: Eurépai Bizottsag (2016)

Az 1. abran lathatd, hogy a visegradi orszagcsoport esetében
a vizsgalt varosok megkérdezett lakosai milyen mértékben elége-
dettek a helyi kdzo6sségi kdzlekedéssel. Ezen varosok kdzul a ké-
zel 80 varost szamlalo elégedettségi listan a legel6kel6bb helyet
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Praga foglalta el, amely a 9. helyen allt. Jol lathaté a diagramon,
hogy mind Praga, mind pedig Ostrava esetében a lakosok tébb,
mint 80%-a megfelelének taldlta a helyi k6zdsségi kdzlekedést,
valamint Krakké esetében is hasonlé nagysagrendi az elégedet-
tek aranya. A két magyar varosban, Budapesten és Miskolcon ez-
zel szemben a megkérdezettek mindéssze 65-67%-a volt elége-
dett a kdz6sségi kozlekedéssel. Ezen eredménnyel Budapest az
EU28-ak févarosai kozil a 20. helyet foglalta el. A szlovak varosok
esetében még kedvezdbtlenebb volt a helyzet, ahol a megkérdezet-
tek minddssze kdzel fele volt elégedett ezzel a tényezdvel. (Eurd-
pai Bizottsag 2016)

Ugyanezen tipusu felmérést a korabbi években, kdztik 2012-ben
is végeztek, mely felmérés eredményeit 0sszevetették a 2015-ben
meért adatokkal. Az 6sszehasonlitast kdvetéen a kutatok megallapi-
tottak, hogy a kdzel 80 varos kdzul az elégedettség Miskolc, vala-
mint Budapest esetében nétt a legszignifikdnsabban 2012 és 2015
kozott. Miskolc varos esetében a ndvekedés mértéke 25 szdzalék-
pont, mig Budapest esetében 22 szazalékpont volt. A két magyar
varoson kivll Krakké lakossaganal is jelent8s volt a pozitiv iranyu
valtozas, ahol 2012-h6z képest 2015-re 19 szazalékponttal nétt az
elégedettek aranya. Mindezek alapjan elmondhatd, hogy bar a ma-
gyar k6z6sségi kdzlekedés még mindig nincsen eurdpai viszonylat-
ban a legfejlettebbek kdzott, a tendencia mégis javulo, igy, ha ezen
szolgaltatas szinvonala tovabbra is folyamatosan hasonlé titemben
novekedni tudna, feltehetéen a magyar varosok is felzarkézhatna-
nak elégedettségi szempontbdl is a legjobb eredményt elérd varo-
sokhoz. (Eurdpai Bizottsag 2016)

Energiahatékonysagi, illetve kérnyezeti szempontbdl rendkivil
fontos az is, hogy hanyan veszik igénybe a kdzdsségi kozlekedé-
si szolgaltatasok altal nyujtott lehetéségeket. Ennek szellemében
készitett az Eurdpai Bizottsag ugyanezen kutatas keretein belll
felmérést arrdl is, hogy altalanossagban a kozosségi kozlekedést
veszik-e igénybe a leggyakrabban az egyes varosok lakosai. Az ér-
tékek 5 és 80 szazalék kdzott szorddtak, a legnagyobb arany Périzs
esetében, a legalacsonyabb pedig Lefkosia esetében jelentkezett.
(Eurdpai Bizottsag 2016)
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2. abra: A naponta kbzlekedbk koziil a kb6zbsségi kbzlekedést valasztok
aranya 2015-ben a Visegradi Csoport varosainak esetében

Forras: Eurdpai Bizottsag (2016)

A mindennapi kézlekedést illetéen a kdzosségi kdzlekedést igénybe
vevlOk aranya a 2. abran kerult szemléltetésre a visegradi orszagok
varosainak esetében. Pragdban mérték ezen tényezénél is a legma-
gasabb értéket a jelent tanulmanyban vizsgalt varosok kézil, ahol
az arany 67% volt. Hasonl6 eredményt mértek Budapest esetében
is, mig Varso, Miskolc és Krakko varosok lakosai esetében a kdzos-
ségi kozlekedéssel kézlekedbk aranya 58-60% kozott volt. A legala-
csonyabb Kassa és Pozsony tdmegkozlekedbinek aranya volt az
itt kiemelt nyolc varos kdzul, ahol az emberek inkabb mas kozleke-
dési eszkdzt valasztva, jellemz8en gépjarmulvel utaznak. A kutaték
azzal a feltevéssel alltak el6, hogy esetlegesen Osszefliggés lehet
a kozosseégi kozlekedést hasznalok és ezen szolgaltatast megfele-
I6nek talalé emberek aranya kézott, azonban késébb megallapitot-
tak, hogy nem all fenn er6s korrelacio a kozosségi kozlekedéssel
valé elégedettség és az igénybevétel kozt. (Eurdpai Bizottsag 2016)
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3. Miskolc varos kozésségi kozlekedési rendszerét
befolyasolo tényezék

A tanulmany ezen részében elemzések segitségével hatarozom
meg azokat a f6 kihivasokat, amelyek kifejezetten a miskolci k6zds-
ségi kozlekedés terliletén jelentkeztek. Els6ként egy STEEP anali-
zis segitségével feltarom, hogy milyen kils6 tényez6k befolyasoljak
a miskolci mobilitast, majd egy SWOT analizisen keresztiil a belsé
jellemzéket, illetve a lehet8ségeket és veszélyeket vizsgalom meg.

3.1. Miskolc kbzlekedési szolgaltatéja: az MVK Zrt.

A miskolci k6zdsségi kdzlekedést a Miskolc Varosi Kdzlekedési Zrt.
iranyitja, igy a cég egyedul latja el Miskolc és a kdzeli Felsézsolca
tdmegkozlekedési feladatait, mig a régiéban az Eszak-magyaror-
szagi Kozlekedési Kozpont Zrt. kizardlag a helykdzi kdzlekedési
tevékenységekeért felel6s. Napjainkban Miskolc egyike azon kevés
megyei jogu varosnak, amely sajat kdzlekedési vallalattal rendelke-
zik (Kozlekedés Févarosi Tervezd Iroda Kft. 2016).

A miskolci varosi énkormanyzat altal alapitott Miskolc Holding
Onkormanyzati Vagyonkezeld Zrt. tagvallalataként miikédé MVK
Zrt. belsé szolgaltatoként valdsitia meg a kdzosseégi kozlekedésre
vonatkozo célkitlizéseket. Ezen modell hatékonyabb kommunikaci-
Ot tesz lehetévé az dnkormanyzat és a szolgaltatd kdzott, a kilsé
szolgaltatot alkalmazo modellel szemben. A kdzvetlen kapcsolatnak
koszdnhetéen a szolgaltatasokat kdnnyebben hozza tudjak igazita-
ni a helyi igényekhez, valamint kedvez&bben lehet a kozlekedésre
fordithatd eréforrasokat felhasznaini, figyelembe véve a helyi adott-
sagokat. (PwC Magyarorszag Kft. 2016)

A miskolci kdzosségi kdzlekedési rendszer az orszag tobb vidé-
ki nagyvarosaval dsszehasonlitva is jol szervezettnek mondhatd,
a halozat lefedi a legfébb utasforgalmi csatornat, valamint a szol-
galtatas minéségére is nagy hangsulyt fektet a vallalat. A vallalat és
a varos f6 célkitlizése a varosi kozlekedéssel kapcsolatosan: hosszu
tavon is mindségi szolgaltatast nyujtani a potencialis utasok szamara
vonzo kdzosségi kdzlekedési rendszer létrehozasaval és fenntarta-
saval. Az MVK Zrt. kuldetése: ,Kiszamithatdan, kulturaltan, biztonsa-
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gosan, valamint energiatakarékos és kornyezetbarat médon szallitjuk
utasainkat”. (MVK Miskolc Varosi Kézlekedési Zrt. 2013)

3.2. Miskolc varos k6z6sségi kbzlekedését befolyasolo kiilsé tényezbk

A legfébb kihivasok meghatarozasa érdekében, elséként azon kul-
s6 tényezbket vizsgaltam meg, amelyek hatdssal vannak a miskolci
k6zbsségi kozlekedésre. Elemzési mdédszernek a STEEP analizist
valasztottam, amely az egyik leghatékonyabb mddja annak, hogy a
kils6 kérnyezeti befolyasoldk hatasait gorcsé ala vegyem. ASTEEP
azon tarsadalmi, technoldgiai, természeti, illetve politikai, jogi kor-
nyezet elemzését jelenti, amelyek befolyasoljak a vizsgalat targyat
képez6 vallalat, jelen esetben pedig a miskolci kozdsségi kdzleke-
dés mikodését. (Dankd 2013, Dlabay et al. 2011)

@ (O @ (& @

TARSADALMI TECHNOLOGIAI GAZDASAGI KORNYEZETI POLITIKAI, JOGI
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” - I} . . . ” 2114
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* biztonsdg igénye Jjarmdpark kdltséghatékonysag (ot
3. abra A miskolci koz0sségi kdzlekedést befolyasold tényezbk
STEEP elemzése

Forras: MVK Zrt., PwC Magyarorszag Kft (2016) alapjan
sajat szerkesztés

Ahogyan a 3. abran jél 1athatd, a kuls6 kornyezetet képezd kategdriak
vizsgalata soran feltartam azokat a tényez6ket és tendenciakat, me-
lyek hatassal lehetnek a miskolci k6zosségi kozlekedésre. Az elemzést
az MVK Zrt bels6 anyagai, valamint a PwC Kift. 2016-ban elkészitett
tanulmanya alapjan végeztem el. (PwC Magyarorszag Kft. 2016)
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Social — Tarsadalmi

Folyamatos népességcsdkkenés jellemzd az 1990-es évek eleje 6ta
a régiora, valamint az orszagra is, azonban az urbanizacios folya-
matok hatasara a varosi népesség egyre nagyobb aranyt képvisel
a magyar népességben esetében. Egyre kiemelkeddbb jelentéség-
gel bir a kdzdsségi kozlekedés, hiszen ez a varosi lakossag mo-
kényelmi kovetelményei azonban egyre magasabbak, mobilitési
igényeikkel egyetemben. Alapvetd kritérium a biztonsag megléte is
az utazas soran, valamint az utébbi évtizedben egyre fontosabba
valt a kdrnyezettudatosag is a varoslakok szemléletmodjaban, igy
egyre inkabb elényben részesitik a kdrnyezetkiméld utazasi modo-
kat. (MVK Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt. 2013)

Technological — Technolégiai

Miskolc varos orszagos viszonylatban is alacsony motorizaciés ér-
tékkel rendelkezik, amely el8segiti a kozdsségi kdzlekedést igény-
be vevék szamanak ndvekedését. A modern technoldégiai fejlédés
koraban azonban elengedhetetlen Iépést tartani a digitalizaciés
trendekkel, hiszen ezek sok lehetéséget rejtenek magukban. Egyre
tébb varosban, igy Miskolcon is korszer( utastajékoztatd eszk6z6-
ket létesitettek, valamint elkezd6d6tt a jarmiparkok modernizalasa
is. (PwC Magyarorszag Kft 2016)

Economic — Gazdasagi

Mivel az egyéni kdzlekedés koltségei egyre magasabbak, és a bér-
szinvonal nem minden esetben koveti ezt a ndvekedést, igy egyre
inkabb varhaté a kdzosségi kozlekedés elbtérbe kerllése. Mivel az
MVK Zrt. egymaga latja el a miskolci kdzlekedési feladatokat, igy
nem alakul ki versenyhelyzet, amelynek hianya negativan hat a kolt-
séghatékonysagra. (PwC Magyarorszag Kft 2016, MVK Zrt.)
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Environmental — Kérnyezeti

Az egyik legegyértelmibb kdrnyezeti tényez6 az éghajlat, hiszen
az év minden szakdban biztositani kell az utasok szamara a biz-
tonsagos és kényelmes eljutast, igy elengedhetetlen a megfelelé
infrastruktura és modern jarm{park megléte. A szennyez&anyagok
kozll kiemelt probléma a szallépor magas koncentracioja, amely-
hez az autdbuszok lUzemeltetése is hozzajarul. Az EU 2008-ban
kezdeményezett eljarasanak hatéséara elfogadasra kerult a kismére-
tl szallé por csdkkentés agazatkdzi intézkedési programjarol szolo
1330/2011. (X. 12.) Kormanyhatarozat, melynek keretein belll ki-
térnek a részecskeszirék felszerelésére, a hibrid tzem( és a sdri-
tett foldgazzal izemel6 (CNG) autdbuszok alkalmazasara, valamint
a kornyezetkiméld vezetési modok elterjesztésére is. Miskolcon
a program hatasara 75 darab Uj, alacsonypadlés, sUritett foldgazzal
mikodd autdbusz kerllt beszerzésére, melyek 2016 marciusaban
alltak izembe. (PwC Magyarorszag Kft 2016, MVK Miskolc Varosi
Kozlekedési Zrt. 2013)

Political, legal — Politikai, jogi

Az egyre szigorodo unids és magyar szabalyozasok 6sztdnzik a kor-
nyezetkimél® jarmivek forgalomba allitasat, igy példaul 2022-t6l ki-
zarolag az elektromos autdbuszok beszerzését és fejlesztését fogja
a magyar kormany tdmogatni. (1537/2019. (IX. 20.) Korm. hatérozat)
A személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012. évi XLI. térvény
életbelépésével a kdzosségi szolgaltatas bekerllt az dnkormanyzat
feladatkorébe. A torvény szintén meghatarozza a kozlekedési szol-
galtatasok megrendelésével, finanszirozasaval és fejlesztésével kap-
csolatos trendeket, valamint a ,bels6 szolgaltatd” fogalmat is. (2012.
évi XLI. tv. Sztv., MVK Zrt., PwC Magyarorszag Kft. 2016)



3.3. Miskolc k6z6sségi kbzlekedési rendszerének SWOT elemzése

A kihivasok mélyebb elemzése érdekében SWOT analizist készitet-
tem, amely feltarja a miskolci k6zdsségi kozlekedés belsé erbsségeit
és gyengeségeit, valamint a kils6 lehetéségeket és veszélyeket. Ez
a statikus kimutatas elterjedt modszer az eréforrasok és a kilsé kor-
nyezet tényezdinek egyiittes vizsgalatara. (Sods - Novotny 2015)

e A helyi kdzosségi kozlekedés szervezett, + A kozlekedési kozlekedés kevés helyen kap
mindségi szolgéltatast nyuijt. prioritast a forgalomban.
« ,Z8ld nyil” program és CNG hajtast autdbusz + CstcsidSben a nagy forgalmat bonyolitd

beszerzés sikeres volt, elkotelezettség a viszonylatokban jelentds a zstfoltsag.
kérnyezetvédelem mellett. Az (thalézat dllapota csak helyenként javuld,

+ Tudatos fejlesztések torténnek. dltaldnosan a romlas jellenzé.
* A kozosségi kozlekedés kedveltsége nd. {W % A jelenlegi finanszirozasi modell nem &szténzi a
* A lakosséag kdrnyezettudatossaga javul. 0 kéltséghatékonysdgot.
* A Modern Varosok program, TOP, IKOP és az EU KO A R A kérnyezé régié Miskolcra telepiil, mint
pélyazatok fejlesztési lehetdségei. “W" 6 munkahelyteremtére, az ingiz6 kozlekedés
« A vdrosi gerincuthdlézat célszerld aranyok CARR] megné, a kapacitas véges.
szerint kapacitas bévitése. (autébuszsav) A kozponti szerep noveli a mobilitast.
* Az utazdsi szokdsok, menetidék rendszeres A tervezett beruhazasok elmaradasa.

eleme:SF- o ) ; A fenntarthaté beruhdzdsok inditasshoz nem
* A kozbsségi kozlekedés priorizdlisa a lesz elegend§ lakossdgi tdmogatottsag.

kézlekedésben, igényvezérelt kbzlekedés. Novekednek a e o
LehetGségek fenntartésanak koltségei. m

4. dbra A Miskolci kbzosségi kdzlekedést befolyasold tényezék
SWOT elemzése
Forras: Miskolc ITS (2013) és az MVK Zrt. adatai alapjan
sajat szerkesztés
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Strength — Erésségek

A miskolci helyi kozlekedés jél szervezett, mindségi szolgaltatast
nyujt a lakossag szamara. Tobb fejlesztést is megvalésitottak az
utodbbi években, a ,Z6ld nyil” program keretein beldl villamospalya
épités és korszerisités, 31 db Uj villamos beszerzése, és korszeri
utastajékoztatasi eszkdzok |étesitése végezték el 2014-ben. Mind-
ezeken felll a korabban emlitett CNG hajtasu autdbuszok beszer-
zése is megtortént. A slritett foldgazzal hajtott jarmiivek alacsony
padldval, valamint klima berendezéssel is rendelkeznek, amely az
utasok kényelmét szolgalja. A CNG buszokhoz automatizalt fizetési
rendszerrel rendelkez6 toltéallomas is épilt, amely cégek és ma-
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ganszemélyek szamara is nyitva tart. Megfigyelhet6, hogy a lakos-
sag kornyezettudatossaga is javul, illetve a k6zdsségi kdzlekedeés
kedveltsége és tekintélye is egyre inkabb nd, melyhez a moderniza-
lasi torekvések is hozzajarultak. (Miskolc ITS 2013, MVK Zrt. 2016)

Weakness — Gyengeségek

A kbzOsségi kdzlekedést biztositd jarmlvek legtobb esetben nem
kapnak prioritast a varosi kozlekedésben, amely hatraltatjia a haté-
konysagot. Kivételt jelentenek ez aldl azon keresztez6dések, ahol
a villamosok elsébbséget kapnak. Mindazonaltal nagy forgalmat le-
bonyolitd, allami fenntartasu féutak keresztezik a varost, ahol nem
megoldott az els6bbségadas dsszehangolasa, amely a menetidék
ndvekedését eredményezi, ami pedig negativan hat a kdzforgalmu
kdzlekedés versenyképességére a személygépjarmlvekkel szem-
ben. Csucsidében mutatkoznak a legmagasabb késési adatok,
a nagy forgalmat lebonyolité viszonylatokban ekkor jelentds a zsufolt-
sag is. Az uthalézat minésége nagy mértékben befolyasolja a helyi
k6zosségi kdzlekedést, amely Miskolc esetében csak helyenként mu-
tat javuld tendenciat, altalanossagban az utakat a fokozatos romlas
jellemzi. Ebben az esetben is problémat jelent az, hogy a féutak alla-
mi kezelés alatt allnak, igy azok minéségére az dnkormanyzat nem
tud hatast gyakorolni. (MVK Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt. 2013)

A helyi kozosségi kozlekedés finanszirozasa alapvet6en egy
harom pillérbdl allé finanszirozasi modell alapjan toérténik. A harom
finanszirozo: az utazokdzdnség, az allam, valamint Miskolc énkor-
manyzata. Az utazok hasznaldként, illetve finanszirozéként is meg-
jelennek, mig az allam szocialpolitikai menetdij-tamogatas mellett
palyazatokon keresztll nyujt tamogatast. A harmadik pillér az énkor-
manyzat, aki ellentételezést nyujt a helyi kdzlekedés fenntartasahoz.
Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy az énkormanyzat a szolgaltatdson
keletkezett veszteségeket tériti meg, igy a modell veszteség finan-
szirozason alapul. Ennek kdvetkeztében a szolgaltatonak nincs erés
érdeke a mikddés és a koltségek optimalizalasara, valamint a ver-
senyhelyzet hianya is negativan hat a szolgaltatd tevékenységére.
(PwC Magyarorszag Kft. 2016)
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Opportunities — Lehetéségek

Lehet8ségként emlithet6k a kiulénb6zé palyazatok, programok, me-
lyek segitségével tovabbi fejlesztéseket lehet megvaldsitani. Ezekre
példak lehetnek a jelenleg is futd Modern Varosok Program, az In-
tegralt Kozlekedésfejlesztési Operativ Program palyazatai, a ,Fenn-
tarthato varosi kdzlekedésfejlesztés cimii palyazat, illetve az Eurdpai
Unié palyazatai.” (Palyazat.gov.hu 2020) A kdzlekedés optimalizala-
sanak egyik lehetésége Miskolc legforgalmasabb utszakaszain a va-
rosi gerincuthalozat kapacitasainak bdvitése, buszsavok kialakitasa,
amely hozzajarulhat az utak ateresztéképességének novekedéséhez
és a kdzodsségi kozlekedés hatékonysagahoz. A korabbi évek fejlesz-
téseinek eredményeképpen Miskolcon ma egy valds idejli adatokon
alapul6 utastajékoztatasi rendszer mikddik, azonban a menetrendek
és az utvonalak optimalizalasahoz elengedhetetlen az dsszegyUjtott
forgalmiadatok rendszeres elemzése is. Az utazasi szokasok vizs-
galataval olyan trendeket lehet meghatarozni, amelyek segitségével
optimalizalhatd a kozlekedés, amely novelheti mind az utazokdzon-
ség elégedettségét, mind pedig a miikddés hatékonysagat. Tovabbi
lehet6séget jelenthet a forgalom iranyitasi rendszer priorizalod auto-
matizmusanak létrehozasa, ami lehetévé tenné a menetidék pontos
betartasat és a késések minimalizalasat. (Miskolc ITS 2013)

Threats — Veszélyek

Potencialis veszélyt jelenthet az, hogy a kdrnyezd régié Miskolcra
teleptl, mint munkahelyteremtére, ezaltal az ingazé kozlekedés no-
vekszik, azonban a kapacitasok végesek maradnak mind a k6zds-
ségi kdzlekedés, mind pedig az utak ateresztGképességét illetéen.
A mobilitasi igény tovabbi ndvekedése fokozott terhet rohat a koz-
lekedés iranyitdira és a kozlekedési szolgaltatéra. Kockazatként
merul fel, hogy a tervezett fejlesztések nem, vagy nem a tervek-
nek megfeleléen valésulnak meg, amely a lakossagi tamogatottsag
hianya miatt is bekdvetkezhet. Kiemelten fontosak a szolgaltatas
nyujtasanak koltségei, amelyek a jelenlegi tendencidk szerint emel-
kedhetnek is, azt eredményezve, hogy a veszteség mértéke tovabb
ndvekszik. (MVK Miskolc Varosi Kézlekedési Zrt. 2013)
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5. Osszegzés

Osszességében tehat az elemzéseim eredményeképpen az alabbi
legfébb kihivasokat hatédroztam meg a miskolci k6zdsségi kdzleke-
dés terlletén:

« min&ségi, biztonsagi és kényelmi kovetelmények,

« novekvd mobilitasi igény,

« megbizhatdsag,

« zsuUfoltsag mentesség,

o koltséghatékonysag, megfeleld szintl bevételek,

» szigorodd kornyezetvédelmi elbirasok,

» a koérnyezettudatossag ndvekedése, valamint a

« kozlekedési forgalom és a menetidék optimalizalasa.

A jov6ben a kdzOsségi kdzlekedés egyszerre két tendenciat is ko-
vethet. A csOkkend utasszam hatasara csokkenhet a bevétel és
novekedhet a teljesitmény felesleg, amelynek hatasara a teljesit-
mény is alacsonyabb szintli lesz, akar aremelésre is szlikség lehet,
amely eredményeképpen még tdbben fognak elpartolni a k6z0sségi
kozlekedéstdl. A masik tendencia a csdkkend tamogatasbdl fakado
csokkend bevétel és ndvekvd deficit egylttese, amelynek kévetkez-
tében szintén aremelés, valamint teljesitmény csokkenés jon létre,
ami szintén azt eredményezheti, hogy egyre kevesebben fogjak
a kozosségi kozlekedést valasztani. Ennek megakadalyozasahoz
elengedhetetlen a jelen tanulmany altal meghatarozott kihivasok-
ra valo reagalas okos kozlekedési fejlesztések megvalositasaval.
(MVK Miskolc Véarosi Kdzlekedési Zrt. 2013)

Koszonetnyilvanitas

A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosité szamu, Az intel-
ligens, fenntarthaté és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai:
tarsadalmi, technoldgiai, innovacios haldézatok a foglalkoztatasban és
a digitalis gazdasagban cim( projekt tdmogatta. A projekt az Eurdpai
Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag kolt-
ségvetése tarsfinanszirozasaban valdsul meg.
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AZ ONKORMANYZATOK SZEREPE
A TELEPULESI ENERGIAATMENETBEN

Takacsné Papp Adrienn
Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
vgttakacs@uni-miskolc.hu

Bevezetés

Egyre ndvekvd azon publikaciok szama, amelyek interdiszciplinaris
jelleggel, kilonb6zé tudomanyfilozéfiai megkdzelitésben vizsgaljak
az energia gazdasagi, tarsadalmi hatasait, amely a témara iranyul6
novekvd figyelem fokmérdje. Az egyik nagy hangsulyt kapé kérdés
a megujuld energiakra valo attérés folyamata, valamint az energia
mind hatékonyabb hasznositdsa. Az Eurdpai Bizottsag 2016-ban
bemutatta a ,Tiszta energia minden eurdpainak” elnevezési unios
netnek a lehetéségét. Mindezt kiegészitve 2019-cel lezarult az a jog-
alkotasi folyamat, amely véglegesitette az Energiaunié fébb iranyait.
Ennek keretében a jogalkotok az energiahatékonysag, a megujulé
energiara valo attérés tekintetében mind nagyobb szerepet szannak
a lakossagnak, a helyi kdzdsségeknek és az dnkormanyzatoknak.
(EB, 2016) (EB, 2015) Azaltal, hogy ez a pozitiv tdrsadalmi-gazda-
sagi atrendez6dés még javaban zajlik, érdekes és kihivasokkal teli
vallalkozasnak igérkezik az onkormanyzatok energiaatmenetben
betdltott szerepének és lehetéségeinek tudomanyos igényességgel
és alapossaggal torténd feltarasa. Jelen cikk egy nagyvonalu bete-
kintést nyujt az energiadtmenet tudomanyos megkdzelitéseibe, va-
lamint az énkormanyzatok energiaatmenetben betdltott szerepére
vonatkozoéan az energiaatmenet és az 6nkormanyzatok energiagaz-
dalkodasat feldolgoz6 szakirodalmak szisztematikus felkutatasaval.
A megallapitasokat statisztikai adatok és mutatoszamok tamasztjak
ala. A vizsgalat id6horizontja a 2004-2020 k6z6tti idészakot dleli fel.
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A kezdeti id6épontot Magyarorszag eurdpai uniés csatlakozasa, mig
zar6 datumat a jelen beszamolé lezarasa indokolja.

1. Az energiafelhasznalas és a gazdasagi novekedés relativ és
abszolut szétvalasa

Az felhasznalhaté energiaforrasok palettdja egyre diverzifikaltab-
ba valik a megujulé energiaforrasok térnyerésének kdszonhetden.
Az energiahatékonysag fokozasaval az elérheté hasznok a fogyasz-
tas, a koltségek, az importfliggéség, a karos koérnyezeti és éghaijlati
hatasok csdkkenésében realizalédnak az egész energia értéklanc
mentén.

Az 1986-ban elhangzott beszédében David Brooks kijelentette,
hogy ,Az energia, legegyszeriibben fogalmazva, a fizikai vilag alap-
vetd egysége. Mint ilyen, nem gondolhatunk a fejlédésre az energia-
aramlas mértékének vagy jellegének megvaltozasa nélkdil.

Ugyanakkor a valasztasok és a kompromisszumok egy része két-
ségtelendil jobb, mint masok, abban az értelemben, hogy nagyobb fej-
16dést és kisebb kbrnyezeti karosodast okoznak.” (WCED, 1987,12.;
12. pont). Mészaros (2007) szerint az energiafelhasznaléas szerkeze-
ti atalakitasa valamint a megujuldé energia részaranyanak novelése
elengedhetetlen az Gveghazhatasu gazkibocsatas csdkkentése érde-
kében. Az Eurdpai Unio legfébb célkitlizése, figyelembe véve a he-
tedik fenntarthatéséagi célt, hogy az energiahatékonysag és az ener-
gia termelékenység ndvelése, valamint a fogyasztas csokkentése
mellett a polgarai valamint a gazdasag szerepl6i szamara biztositsa
a ,megfelel6 és megfizethets energiaellatast és a versenyképessé-
get’. (Eurostat, 2019a, 145.) Sebestyénné Szép 2016-os cikkében
2001-2012 kozotti idészakra vonatkozdan konvergenciaszamitasok-
kal vizsgalta az Uni6 28 tagallamaban az Energia 2020 stratégia el6-
rehaladasat az energiaintenzitas, az Uveghazhatasu gazkibocsatas
és a megujuld energia végs6 energiafelhasznalason bellli részara-
nya vonatkozasaban. Kutatasa eredményeként megallapitja, hogy az
érintett id6szakban az orszagok kozotti kildonbségek csokkentek.
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Magyarorszag esetében az energiaintenzitas 2000-2017 ko6-
zOtti 26%-0s mérséklédése’ és az liveghazhatasigaz-intenzitas
2000-2016 kozotti 19,7 szazalékpontos csOkkenése jol tlkrozi
a gazdaséagi nbvekedés és az energiafogyasztas relativ tavoloda-
sat, hiszen a magasabb termelékenység alacsonyabb energiafo-
gyasztas mellett valosult meg, amely egyrészt hatékonysag no-
veléssel, masrészt a megujulé energiaforrasok ipari térnyerésével
parosult. A kivant cél ugyanakkor az abszolut szétvalas |étrejotte
lenne, hiszen ebben az esetben a gazdasagi teljesitmény nove-
kedése nem jarna egyutt a kdrnyezet terhelésével. (KSH, 2019a.)
(Eurostat, 2019a) (Gyulai, 2013)

Az Eurdpai Unié mikdodéseérdl szold szerzddés (2012) 194.
cikkének 2. bekezdése meghagyta a tagallamok azon jogat, hogy
szabadon donthessenek a rendelkezésikre allé6 energiaforrasok
kitermelésének maédjarol, valamint azok hasznalatardl, tovabba az
energiaellatasuk struktdrajanak kialakitasarol.? (Eurostat, 2019a)
A klimavaltozas kezelése és az energiaatmenet immar elvalasztha-
tatlanul 6sszefonddni latszik, igy a jév8ben varhatéan az éghajlat-
valtozas elleni kiizdelem is ,,a polgarokhoz legk6zelebbi kormanyza-
ti szinten a helyi 6nkormanyzatok” kéré szervezédik majd. (Eurdpai
Bizottsag, 2019, 106.)

2. Az energiaatmenet tudomanyos megkozelitése

Az 1987-es Brundtland-jelentés els6ként hivta fel a kdzvélemény és
a politika figyelmét a technoldgia és az emberi tevékenység 20. sza-

" Energiaintenzitas= Brutté belféldi energiafogyasztas/GDP. Az energiaha-
tékonysagot méré mutato, értéke annal kedvez6bb, minél alacsonyabb az
értéke. https://www.ksh.hu/sdg/cel_07.html|
Az energiafogyasztas UHG-intenzitdsa (CO, eq./toe)= a gazdasag lizem-
anyag-elégetési tevékenységeib6l szarmazdé (veghazhatasu gazok
(UHG) kibocsatasanak atlagos brutté belféldi fogyasztasahoz viszonyitott
atlagos kibocsatasi aranya. (Eurostat, 2019b, p. 250.)

2 Az unios energiapolitika sarokkovei: ,az energiapiac miikédésének biztosi-
tasa, az energiaellatas biztonsaganak garantalasa, az energiahatékonysag
és az energiatakarékossag, az Uj és megujulé energiaforrasok kifejlesztése-
nek és az energiahal6zatok 6sszekapcsolasanak elémozditasa” (Az Euré-
pai Unié mikddésrél szol6 szerzédés, 2012, 194. cikk (1) a)-d))
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zadra jellemzé dinamizmusara és az 6koszisztémara gyakorolt nega-
tiv hatasaira. (WCED,1987) Ahogy irja ,A szazad kezdetekor sem az
emberek, sem a technolégia nem voltak képesek a bolygo rendszere-
inek radikalis megvaltoztatasara.”, annak végére viszont mar nyilvan-
valéan nem érvényes ez az éllitas. (WCED, 1987, IlI. Call for Action
122.) Ahogy Burger és szerzétarsai fogalmaznak: ,Az emberiség tor-
ténelme elvalaszthatatlanul 6sszefonddik az energiafelhasznalassal’.
(Burger; Weinmann, 2013, 7.) Az interdiszciplinaris kutatasok egyre
bévulé kore fokuszal az energiaatmenetre mint komplex jelenségre,
annak a tarsadalmat, gazdasagot érinté ok-okozati sszefliggéseire.
(Sareen, et al., 2020) (Middlemiss, et al., 2019) (Kalt, et al., 2019)
(Pérez, et al., 2019) Az energiaatmenet szakirodalma alapvet&en két
csoportba sorolhatd. Az egyik iranyzat az energiaatmenetet mint a fel-
hasznalt energiaforrasok és technoldgiak megvaltozasat, helyettesit-
het6ségét, mig a masik mint rendszer elmozdulast és annak Gtemét
értelmezi. A feldolgozott szakirodalom &ltal definialt energiaatmenet
konceptualis megkodzelitéseit az 1. tablazat foglalja dssze.

1. tablazat: Az energiaatmenet konceptualizalasa

A felhasznalt energiaforrasok és | Rendszer elmozdulas és annak

technolégiak megvaltozasa idébeli lefolyasa
Hirsh and Jones (2014), Miller et al. | O’'Connor (2010), Fouquet és Pear-
(2015) son (2012), Smil (2010), Eames et.

al. (2013), Sovacool (2016)

Forras: (Sovacool, 2016, 203.), (Bartiaux, et al., 2019, 226.)
(Bridge , et al., 2013, 331.)

Az energiaatmenet tehat egy toébbtényez8s jelenségként hatarozha-
t6 meg (Bartiaux et. al. 2019). Benjamin K. Sovacool (2016) mun-
kajaban a globalis és nemzeti energiaatmenetek idébeli dinamikajat
vizsgalta. Cikkében szamos példaval alatamasztva a gyors atmenet
mellett foglal allast. (Sovacool 2016, 202.) Sovacool kritikajaként
Smil (2016) hangsulyozza, hogy a globalis energiaatmenet sokkal
inkabb egy tobb évtizedes folyamat eredménye lesz, és az irredlis
varakozasok ellenére a fokozddd innovacié sem lesz majd képes
olyan mértékl tartds és exponencialis fejlédés kivaltasara, amelyet
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Sovacool felvazolt. Munkajaban azt is kiemeli, hogy a gazdasag al-
sobb szintjein, beleértve a kdzodssegi, lakossagi szintet, az atmenet
gyorsabban képes lezajlani. O’Connor (2010) az energiaatmenetet
.a tarsadalom energiafogyasztasi szokasaiban bekévetkezd nagy
volumen(i véltozas™ként értelmezi, ,amely potencialisan befolyasol-
Ja az erbforrasokat, a szallitokat, az atalakitasi médokat és a szol-
galtatasokat.” (O’Connor, 2010 in Sovacool, 2016 203.) Comodi és
szerzbtarsai (2012) szerint ennek a folyamatnak fontos tényezéi az
alurol felfelé (bottom-up) épitkezé egyéni és kozOsségi szervezd-
dések. Az energiaatmenet megvalésulasat alapveten elGsegiti
a megujuld energidk elfogadasa is, amelynek kulcsa ,a technolégi-
ai innovacio, a helyi kezdeményezések, az uniés és nemzeti szin-
ten biztositott jogi és gazdasagi feltételek”. (in Lepesant, 2017, 547.)
Ugyanakkor Lepesant (2017) szerint ezeknek a technoldgiai megol-
dasoknak a tarsadalmi elfogadottsaga még nem kielégité mertekd.
Az energiaatmenet atrendez8 hatasanak kovetkeztében az onkor-
manyzatok szerepei és lehetéségei is felértékelédtek. (Doci, et al.,
2015) (Tolnov Clausen; Rudolph, 2020) (Brandoni;Polonara, 2012)
(Petersen, 2018) (Krog, 2019) A kdvetkezb fejezet az dnkormanyza-
tok energiagazdalkodasan keresztll kisérli meg behatarolni azokat
a teruleteket, ahol az 6nkormanyzat képes vezetd szerepét érvénye-
sitve eld6mozditani és segiteni a telepllési energiaatmenetet.

3. Az 6nkormanyzatok energiaatmenetben betoltott szerepe

A fenntarthatd fejl6dést segitd klima- és energiapolitikai célkitlizé-
seket elsd izben allami szintl feladatként definialtak. (NEKT, 2018)
A 2018-as Uj megujuld iranyelvvel azonban a politikai dontéshozdk
egyértelmlen kinyilvanitottak azon szandékukat, hogy az energiaat-
menet és az azzal jard feladatok sulypontja szubnacionalis szintre
helyez6djon at. Az 6nkormanyzatok az allamhaztartas 6nallé alrend-
szereként miikddnek, az altaluk ellatando feladatokra a folyamatos
valtozas jellemz6. Bordas (2017) Az dnkormanyzatok terileti és
telepllési hatalyat a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szo6lo
torvény (Motv.) szabalyozza. Magyarorszagon 2019. januar 1-jén
3155 telepulésen dsszesen 3178 dnkormanyzat latta el a térvényben
meghatarozott feladatait. (KSH, 2019b.) A szakirodalom jellemz&en
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nem ad egzakt definiciét az dSnkormanyzatokat illetéen, sokkal inkabb
feladatellatasukon keresztll kisérli meg azok fogalmi lehatarolasat.
Az Motv. (6. §) szerint az 6nkormanyzat ,tamogatja a lakossag 6n-
szervez8d8 kbzbsségeit, egylittmiikddik e kbz6sségekkel, biztositja
a helyi kézligyekben valb széles kérii allampolgari részvételt, erdsiti
a teleplilés dnfenntartd képességét, feltarja lehetéségeit és haszno-
sitja sajat eréforrasait, egyes kbzszolgaltatasok igénybevételét rende-
letében feltételekhez kétheti.” (Motv. 6. §) Tehat az Uj dnkormanyzati
toérvény megteremti a lakossaggal valé szorosabb egylUttmikodés
lehetéségét, hiszen azt a ,kéziigyek fogalmi kérébe emeli”. (Acs, et
al., 2019, 47.) Ebbdl kdvetkezik, hogy az dnkormanyzatok a helyi
lakossag érdekeit figyelembe véve szamos tevékenységet szervez-
hetnek, tdmogathatnak a kotelezd feladatai ellatasanak megovasa,
fenntartasa mellett. (Farkasné Gasparics, 2018). Az 6nkormanyzatok
feladatellatasa nem fliggetlenitheté a hatékony és megfelel6 szinten
mikddtetett energiagazdalkodastél. Az dnkormanyzatok energiaat-
menetben betdltdtt szerepei az energiagazdalkodasuk sziikebb és
tagabb értelImezésébdl vezethetdk le. A kdvetkez6 alfejezetek azokat
a terlleteket kivanjak bemutatni, ahol az egyes szerepek az energia-
atmenetet leginkabb el6 tudjak mozditani.

3.1. Az 6nkormanyzatok energiamegtakarité és termel6 szerepe

Az Onkormanyzatok energiagazdalkodasi feladatait két dimenzio
mentén vizsgalhatjuk, igy megkllonbdztetve annak szlikebb és
tagabb értelmezését. Sziikebb értelemben az energiagazdalkoda-
si feladatai k6zé sorolhaték az dnkormanyzati intézmények, épu-
letek energiaellatasa, a kozvilagitas biztositasa, az dnkormanyzati
jarmflotta fenntartasa, valamint ha van, akkor a tomegkdzlekedés
biztositasa. Ezeken a teruleteken leginkébb az energiahatékonysag
ndvelésében, és az energiamegtakaritasban betdltott szerepe do-
minal. Tagabban értelmezve az dnkormanyzatok a sajat tulajdonu
kozszolgaltatd vallalataik (példaul tavhészolgaltatas), illetve ener-
giatermel6 projektjeik révén szerepet vallalhatnak a telepulésen
él6 lakossagi felhasznaldk és a telepilésen mikodd vallalatok, és
egyéb szervezetek energia ellatdsaban. Ez utébbi értelmezésben
jelenik meg azok energiatermeld szerepe. A 2. tablazat dsszefoglal-
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va mutatja be az egyes energiagazdalkodasi feladatokat és hatas-
koroket, valamint az azokat meghatarozo f6bb jogszabalyokat.

2. tablazat: Az energiagazdalkodassal szoros kapcsolatban allé
onkormanyzati kézfeladatok

HELY1 KOZSZOLGALTATAS

FELADATOK,
HATASKOROK

JoGALAP

Kozvilagitas

Kozvilagitasi beren-
dezések elhelyezése
az elosztéhalézat
tartoszerkezetein és
|étesitményeiben,
valamint azok lizemel-
tetése

a villamos energiarol
52016 2007. évi LXXX-
VI. térvény 34. § (1)
bek. (Vet.)

Helyi k6z6sségi
kozlekedés

A telepulési 6nkor-
manyzat, és énkor-
manyzati tarsulasok
onként vallalt feladata,
a Févarosi Onkor-
manyzat kotelezé
feladata.

Ellatandé feladatok a
szervezés, az ellendr-
zés és a dijmegalla-
pitas

a személyszallitasi
szolgaltatasokroél szolo
2012. évi XLI. térvény
4.§(4) bek.; 2. §6.
pont az arak megalla-
pitasarol szél6 1990.
évi LXXXVIL. térvény
4.§ (1) bek. g) pont

Tavhészolgaltatas

Energiatermelés/
szolgaltatds

Az Mé6tv. 13. § (1) bekez-
dése alapjan kozfeladat-
nak nevesitett esetekben

Engedélyes vagy
engedélyesek utjan,
a képvisel§ testulet
dont a vonatkozé
szervezési, dijszabasi
kérdésekben

Szakmai egyeztete-
tés alatt

A kotelezé feladatok
ellatasanak tamogata-
sa vilagitas, szell6zte-
tés, hités, fiités,

a tavhészolgaltatasrol
52016 2005. évi XVIII.
térvény 6. § 2013. évi
LIV. torvény

2018/2001/EU Irany-
elv

Mbétv. és a vonatkozé
agazati torvények
(bellgyi, egészseég-
tgyi, foldmavelésigyi,
kornyezetvédelmi,
kdéznevelési, kulturalis,
szocialis és gyermek-
védelmi)

Eorrés.' (Holczreiter, et al., 2015, 96.;98.) (EU 2018/2001)
(Acs, et al., 2019) alapjan kiegészités és sajat szerkesztés
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Az Uj megujuld iranyelvnek kdszdnhetéen a jovében lehetéség nyi-
lik sajat energiatermel6 berendezések telepitésére, valamint energia
kozosseégek létrehozasara is (EU 2018/2001). A 2004-2006-0s prog-
ramozasi ciklusban az energetikai célu beruhazasok szama még igen
elenyészének tekintheté (minddsszesen 8 projekt), a kdvetkezd két
id6szakban ezzel ellentétben mar sokkal kiterjedtebb és atfogébb
programokroél beszélhetiink. Ezek eredményeképp az energiahaté-
konysagi, vilagitaskorszerisitési palyazatok mellett egyre nagyobb
szerepet kaptak a megujuld energiaforrasok hasznositasat célzé
palyazati lehet6ségek, valamint az energiafliggetlenséget tamogato
megujulé energiara épuld energiatermelés is. (palyazatok.gov.hu)
Az energiaatmenet egyenes agi kdvetkezménye a telepulések mind
nagyobb energiafliggetlenségének létrejotte, amelyet az elmult évek
|étesitési szandékai is jOl tukroznek. 2021-re varhatdéan atlagosan
2702,4 MW beépitett dnkormanyzati tulajdonu megujulé kapacitas
szolgélja a fogyasztékat. (MAVIR, 2018) A jogszabalyi kdrnyezet ked-
vezObb alakulasa miatt a jovében ennek az aranynak a tovabbi néve-
kedésével lehet szamolni.

3.2. Az 6nkormanyzatok iranyito-szemléletformalé szerepe

Az onkormanyzatok energiagazdalkodasanak tagabb értelmezése
szerint jelentés szerepet jatszhatnak a lakossagi, vallalati szemlélet-
formalasaban, valamint sajat elkdtelez6dés alapjan csatlakozhatnak
kllénbdz8 fenntarthatésagi és energiahatékonysagi torekvéshez is.
Az dnkormanyzatok energia és klima tudatossaga az elmult évek so-
ran egyre intenzivebbé valt.

A Virtualis Erém0 Program (VEP) keretében az énkormanyzati
intézmények 2019-ben mintegy 110 404 kWe?3-t, az dnkormanyza-
ti tulajdonu gazdasagi tarsasagok pedig 51 576 kWe-t takaritottak
meg. (VEP)

Az energiaatmenet és a klimavédelmi célok melletti mind na-
gyobb erejl elkdtelez6dés egy masik fokmérdje a Polgarmesterek
Klima- és Energialigyi Szovetséghez (Covenant of Mayors-CoM)
val6 csatlakozas. Az dnkormanyzatok vallaljak, hogy a Fenntarthato

3 kWe=1000 watt elektromos teljesitmény
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Energia- és Klima Akciétervikben (SECAP) foglaltaknak megfele-
I6en 2030-ra 40%-os Uveghazhatasu gaz kibocsatas csotkkenést
érnek el ugy, hogy emellett a polgaraik szamara ,biztonsagos, fenn-
tarthato és elérheté energiat szeretnének biztositani”. (Polgarmes-
terek szovetsége) A SECAP-ok egyik fontos kdvetelménye, hogy
a helyi énkormanyzat a kozvetlen kornyezetének stakeholdere-
it, ugy mint a lakossagot és a vallalati szférat, felkarolva és velik
egyuttmikodve hatarozza meg a klimavédelmi céljaikat. Mindemel-
lett lefektetik az energia felhasznalast és az energiahatékonysagot
érintd jovébeli fejlesztések fébb iranyvonalait is. A gyengepontok
és a sebezhet§ agazatok azonositasaval és kiemelésével lehetdvé
valik egy teljes korl, mddszertanilag ellenérzétt felmérési és nyo-
monkovetési rendszer végrehajtasa és mikodtetése. (Neves, et al.,
2016) (Polgarmesterek Szovetsége) Magyarorszagrél mar 495 tele-
pulés kotelez6dott el, (Polgarmesterek Szdvetsége), amely szam a
jov8ben varhatélag emelkedni fog, hiszen egyre tébb unids palyazat
eléfeltételként szamol a meglévé SECAP-okkal (palyazatihirek.eu).

Mindennek kdszonhetben lehetdség nyilik a szinergikus hatasok
mind hatékonyabb kihasznalasara, és egy sokkal élhetébb kérnye-
zet kialakitasara.

Osszefoglalas

A fenntarthatésag és a fenntarthatdé energiagazdalkodas esz-
méjének mind szélesebb elterjedése U utakat nyitott meg a he-
lyi kdzosségek, igy az dnkormanyzatok elbtt. Az dnkormanyzatok
energiaatmenetben betdltdétt szerepe megkérdbjelezhetetlen. Az
energiamegtakarité és termelé szerepukon keresztil megfizetheté
és tiszta energiat képesek biztositani sziikebb és tagabb kornyeze-
tik szamara. Szemléletformalo-iranyitd szerepiknek kdszonhetéen
Osszefogjak, és tevékeny csoportokka szervezik stakeholdereiket.
A definialt szerepek mentén lehetség nyilik az dnkormanyzatok
energiapiaci helyzetének alapos feltarasara, és Ujrapozicionalasara,
mindemellett konkretizalédnak azok a lehetéségek is, amelyekkel
élve az dnkormanyzatok tamogatni tudjak a szlkebb kdrnyezetiket,
és novelni tudjak a kdlcsonds egyuttmikddés altal realizalt szinergi-
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kus hasznokat. A sikeres 6sszefogas eredményeképpen feltarulnak
azok az iranyok, amelyek helyi szinten a mind magasabb szint{ fenn-
tarthatosag és jolét iranyaba mutatnak.
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